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ФЕДЕРАЛЬНАЯ СЛУЖБА ПО НАДЗОРУ В СФЕРЕ СВЯЗИ, 

ИНФОРМАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ И МАССОВЫХ КОММУНИКАЦИЙ 

Отчет

о результатах деятельности

Управления Роскомнадзора по Ростовской области

в 2013 году

Ростов-на-Дону

1.Сведения о выполнении полномочий, возложенных на территориальный орган Роскомнадзора

1.1. ГОСУДАРСТВЕННЫЙ КОНТРОЛЬ (НАДЗОР)

По состоянию на 01.01.2014Управление располагает информацией о следующем количестве поднадзорных субъектов и объектов на территории Ростовской области

	
	Субъекты надзора
	Объекты надзора

	В сфере средств массовой информации
	
	663

	В сфере телевизионного и радиовещания
	367
	726

	В сфере связи:
	
	

	оказание услуг связи
	3083
	6414

	радиоэлектронные средства
	7127
	49498

	высокочастотные устройства
	24
	115

	франкировальные машины
	48
	77

	В сфере персональных данных 
	9890
	

	Осуществление деятельности в области воспроизведения аудиовизуальных произведений и фонограмм
	3
	5


Количество зарегистрированных в регионе СМИ ниже уровня 2012 года на 24, при этом количество электронных СМИ осталось неизменным.
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По видам изданий СМИ распределены следующим образом:


[image: image2.png]Tenenporpammel; 23 _ paguonporpammst; 26 TenekaHanol; 40
6ronnetenn; 10 }/_ paguokaHanbl; 65  MHbOPMaLUOHHbIE
CNpaBoYHUKK; 1 areHTCTBa; 6

anbmanaxu; 4 \
3NEKTPOHHBIE

c6opHuKY; 16 nepuoguyeckue
usgauus; 5

rasetbl; 324



Зафиксировано увеличение числа предметов надзора в сфере телевизионного и радиовещания на 199 лицензий, снижение на 1 лицензию на осуществление деятельности в области воспроизведения аудиовизуальных произведений и фонограмм.

Количество лицензий на осуществление деятельности в области оказания услуг связи, действие которых распространяется на регион, выросло на 1015.Состав лицензий по группам услуг приведен на диаграмме.
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Количество РЭС и ВЧУ, состоящих на учете в территориальном органе, по сравнению с прошлым 2012 годом увеличилось на 3968. Рост отмечен по всем видам РЭС:
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Незначительно (с 74 до 77) возросло количество франкировальных машин. Число операторов персональных данных, внесенных в реестр,увеличилось на 1170.

[image: image5.png]10000

8000

6000

4000

2000

79

2012 2013

i OnepaTopbl NePCOHabHbIX AaHHBIX, 3APETUCTPUPOBAHHDIE B PEr1oHe

B MHoroTepputopuanbHbie 0nepaTopbl NepcoHanbHbIX AaHHbIX




1.1.1. Результаты проведения плановых проверок юридических лиц (их филиалов, представительств, обособленных подразделений) и индивидуальных предпринимателей

В отчетном 2013 году было запланировано проведение 112 плановых проверок, фактически проведено – 99, не проведено – 13по причине отсутствия объекта надзора по месту фактического осуществления деятельности (по месту нахождения постоянно действующего органа юридической регистрации):
	№ п/п
	Наименование

проверяемого лица
	Тип проверки

в ЕИС
	Основания непроведения проверки

	1 квартал 2013 года

	1
	Общество с ограниченной ответственностью Коллекторское агентство «ВЕРДИКТ»
	ОПД
	докладная записка от 01.03.2013 № 343-дз, рекомендации Роскомнадзора (письмо от 07.10.2013 № 08ШР-28666)

	2
	Общество с ограниченной ответственностью «Инфорсервис»
	ОС
	докладная записка от 06.03.2013 № 363-дз, рекомендации Роскомнадзора (письмо от 07.10.2013 № 08ШР-28666)

	3
	Общество с ограниченной ответственностью «НетворкКоммуникэйшн Компани»
	ОС
	докладная записка от 13.03.2013 № 386-дз, рекомендации Роскомнадзора (письмо от 07.10.2013 № 08ШР-28666)

	4
	Общество с ограниченной ответственностью «Альтернатива»
	ОПД
	докладная записка от 26.03.2013 №450-дз, рекомендации Роскомнадзора (письмо от 07.10.2013 № 08ШР-28666)

	2 квартал 2013 года

	1
	Общество с ограниченной ответственностью Коллекторское агентство «Центр юридической поддержки»
	ОПД
	докладная записка от 04.06.2013 №690-дз, рекомендации Роскомнадзора (письмо от 07.10.2013 № 08ШР-28666)

	2
	Общество с ограниченной ответственностью «Управляющая компания»
	ОПД
	докладная записка от 24.06.2013 №751-дз, рекомендации Роскомнадзора (письмо от 07.10.2013 № 08ШР-28666)

	3 квартал 2013 года

	1
	Общество с ограниченной ответственностью «Коллекторское агентство ФинТраст»
	ОПД
	докладная записка от 03.07.2013 №786-дз, рекомендации Роскомнадзора (письмо от 07.10.2013 № 08ШР-28666)

	2
	Общество с ограниченной ответственностью «Коллекторское агентство «Центр ЮСП»
	ОПД
	докладная записка от 06.08.2013 №898-дз, рекомендации Роскомнадзора (письмо от 07.10.2013 № 08ШР-28666)

	3
	Общество с ограниченной ответственностью «Первая коллекторская компания»
	ОПД
	докладная записка от 20.08.2013 № 1300-дз, рекомендации Роскомнадзора (письмо от 07.10.2013 № 08ШР-28666)

	4
	Общество с ограниченной ответственностью «Коллекторское агентство»
	ОПД
	докладная записка от 05.09.2013 №977-дз, рекомендации Роскомнадзора (письмо от 07.10.2013 № 08ШР-28666)

	4 квартал 2013 года

	1
	Общество с ограниченной ответственностью «Южное Коллекторское Агентство»
	ОПД
	докладная записка от 04.10.2013 № 1075-дз, рекомендации Роскомнадзора (письмо от 07.10.2013 № 08ШР-28666)

	2
	Общество с ограниченной ответственностью «Максимум»
	ОС
	докладная записка от 20.11.2013 № 1301-дз, рекомендации Роскомнадзора (письмо от 07.10.2013 № 08ШР-28666)

	3
	Общество с ограниченной ответственностью «Вольта»
	ОПД
	докладная записка от 20.11.2013 № 1300-дз, рекомендации Роскомнадзора (письмо от 07.10.2013 № 08ШР-28666)


Информационные письма о нарушении требований ст. 83, ст. 84 Налогового Кодекса РФ направлены в соответствующие ИФНС России. Соотношение проведенных и непроведенных проверок по сферам контроля в отчетном году выглядит следующим образом:
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В связи с аннулированием лицензий на осуществление деятельности в области оказания услуг связи отменены мероприятия по лицензионному контролю в составе плановых проверок в отношении следующих субъектов надзора:

ООО «Нетворк Коммуникейшэн Компани»;

филиалов ООО «Газпром трансгаз Волгоград» Калининского линейно-производственного управления магистральных газопроводов и Сохрановского линейно-производственного управления магистральных газопроводов.
Изменения Планов своевременно опубликованы на Интернет-странице Управления Роскомнадзора по Ростовской области официального сайта Роскомнадзора. Сведения, необходимые для внесения изменений в План проведения плановых проверок юридических лиц и индивидуальных предпринимателей на 2013 год по контролю и надзору соблюдения лицензионных условий (План № 40094) и План проведения плановых проверок юридических лиц и индивидуальных предпринимателей на 2013 год, порядок надзора для которого предусмотрен Федеральным законом от 26.12.2008 № 294-ФЗ (План № 40093), своевременно направлены в Прокуратуру Ростовской области.

Прокуратурой Ростовской области изменения приняты. В письмах от 20.03.2013 № 7-43-2013 и от 20.06.2013 № 7-43-2013 сообщено о направлении соответствующих сведений в Главное управление по надзору за исполнением федерального законодательства Генеральной прокуратуры Российской Федерации для корректировки ежегодного сводного плана проведения плановых проверок на 2013 год, опубликованного на сайте Генеральной прокуратуры Российской Федерации в сети Интернет.

Доля результативных плановых проверок в отчетном году увеличена на 8%:
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По результатам плановых проверок в отчетном году выявлено 245нарушений норм действующего законодательства, выдано 99предписаний об устранении выявленных нарушений, в том числе по сферам контроля (надзора), в сравнении с 2012 годом:

[image: image8.png]180
160
140
120
100
50
60
40
20

2012

Mpemanne Hepszp BOI

2013




Составлено 99 протоколов об административных правонарушениях с наложением административных штрафов на общую сумму 162,1 тыс. руб.

1.1.2. Результаты проведения внеплановых проверок юридических лиц (их филиалов, представительств, обособленных подразделений) и индивидуальных предпринимателей

Внеплановые проверки проводились по основаниям, указанным в п.2 ст.10 Федерального закона от 26.12.2008 № 294-ФЗ «О защите прав юридических лиц и индивидуальных предпринимателей при осуществлении государственного контроля (надзора) и муниципального контроля», и ст. 27 Федерального закона от 07.07.2003 № 126-ФЗ «О связи». В 2013 году проведение внеплановых выездных проверок с органами прокуратуры не согласовывалось ввидуотсутствияоснований.В отчетном периоде проведено 187 внеплановых проверок, в том числе:
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Основная масса внеплановых проверок проводится в форме выездной проверки. По сравнению с прошлым годом доля документарных проверок выросла на 15%:
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По результатам внеплановых проверок выявлено 182 нарушения норм действующего законодательства, выдано 48 предписаний об устранении выявленных нарушений, в том числе по сферам контроля (надзора), в сравнении с 2012 годом:
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Составлено 337 протоколов об административных правонарушениях с наложением административных штрафов на общую сумму 670,7 тыс. руб.

1.1.3. Выполнение полномочий в сфере средств массовых коммуникаций 
Государственный контроль и надзор за соблюдением законодательства Российской Федерации в сфере печатных СМИ
Полномочие выполняют – 7 (с учетом вакантных должностей)
	Плановые мероприятия

	
	1 квартал 2012
	2 квартал 2012
	3 квартал 2012
	4 квартал 2012
	год 2012
	1 квартал 2013
	2 квартал 2013
	3 квартал 2013
	4 квартал 2013
	год 2013

	Запланировано
	39
	44
	48
	41
	172
	33
	42
	47
	43
	165

	Проведено
	36
	35
	41
	32
	144
	33
	38
	44
	36
	151

	Выявлено нарушений
	9
	8
	7
	7
	31
	11
	7
	5
	5
	28

	Выдано предписаний
	9
	0
	0
	0
	9
	0
	0
	0
	0
	0

	Составлено протоколов об АПН
	6
	8
	9
	10
	33
	16
	5
	7
	5
	33

	Внеплановые мероприятия

	
	1 квартал 2012
	2 квартал 2012
	3 квартал 2012
	4 квартал 2012
	год 2012
	1 квартал 2013
	2 квартал 2013
	3 квартал 2013
	4 квартал 2013
	год 2013

	Проведено
	4
	1
	0
	1
	6
	3
	3
	0
	2
	8

	Выявлено нарушений
	4
	0
	0
	1
	5
	3
	3
	0
	2
	8

	Выдано предписаний
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Составлено протоколов об АПН
	6
	0
	0
	2
	8
	3
	3
	0
	3
	9


Государственный контроль и надзор за соблюдением законодательства Российской Федерации в сфере телерадиовещания
Полномочие выполняют – 7 (с учетом вакантных должностей)
	Плановые мероприятия

	
	1 квартал 2012
	2 квартал 2012
	3 квартал 2012
	4 квартал 2012
	год 2012
	1 квартал 2013
	2 квартал 2013
	3 квартал 2013
	4 квартал 2013
	год 

2013

	Запланировано
	13
	15
	18
	18
	64
	20
	16
	20
	20
	76

	Проведено
	9
	11
	13
	14
	47
	18
	13
	20
	20
	71

	Выявлено нарушений
	1
	3
	3
	6
	13
	5
	6
	17
	9
	37

	Выдано предписаний
	0
	1
	2
	2
	5
	2
	2
	2
	1
	7

	Составлено протоколов об АПН
	1
	2
	1
	4
	8
	3
	4
	15
	8
	30

	Внеплановые мероприятия

	
	1 квартал 2012
	2 квартал 2012
	3 квартал 2012
	4 квартал 2012
	год 2012
	1 квартал 2013
	2 квартал 2013
	3 квартал 2013
	4 квартал 2013
	год

2013

	Проведено
	2
	3
	4
	5
	14
	4
	0
	5
	4
	13

	Выявлено нарушений
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	1
	0
	1

	Выдано предписаний
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	1
	0
	1

	Составлено протоколов об АПН
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	1
	0
	1


Государственный контроль и надзор за представлением обязательного федерального экземпляра документов в установленной сфере деятельности федеральной службы по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций
Полномочие выполняют – 7 (с учетом вакантных должностей)
	Плановые мероприятия

	
	1 квартал 2012
	2 квартал 2012
	3 квартал 2012
	4 квартал 2012
	год 2012
	1 квартал 2013
	2 квартал 2013
	3 квартал 2013
	4 квартал 2013
	год 

2013

	Запланировано
	52
	59
	66
	59
	236
	53
	58
	67
	63
	241

	Проведено
	45
	46
	54
	46
	191
	51
	51
	64
	56
	222

	Выявлено нарушений
	7
	5
	5
	10
	27
	10
	7
	8
	9
	34

	Выдано предписаний
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Составлено протоколов об АПН
	7
	5
	5
	10
	27
	10
	7
	11
	13
	41

	Внеплановые мероприятия

	
	1 квартал 2012
	2 квартал 2012
	3 квартал 2012
	4 квартал 2012
	год 2012
	1 квартал 2013
	2 квартал 2013
	3 квартал 2013
	4 квартал 2013
	год

2013

	Проведено
	6
	4
	4
	6
	20
	7
	3
	5
	6
	21

	Выявлено нарушений
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Выдано предписаний
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Составлено протоколов об АПН
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	1
	0
	1


Государственный контроль и надзор за соблюдением лицензионных требований владельцами лицензий на телерадиовещание
Полномочие выполняют – 7 (с учетом вакантных должностей)

	Плановые мероприятия

	
	1 квартал 2012
	2 квартал 2012
	3 квартал 2012
	4 квартал 2012
	год 2012
	1 квартал 2013
	2 квартал 2013
	3 квартал 2013
	4 квартал 2013
	год 2013

	Запланировано
	1
	3
	3
	5
	12
	4
	4
	3
	2
	13

	Проведено
	1
	3
	3
	5
	12
	4
	4
	3
	2
	13

	Выявлено нарушений
	0
	1
	2
	1
	4
	2
	2
	5
	2
	11

	Выдано предписаний
	0
	0
	1
	1
	1
	2
	2
	3
	1
	8

	Составлено протоколов об АПН
	0
	1
	3
	1
	5
	1
	2
	5
	2
	10

	Внеплановые мероприятия

	
	1 квартал 2012
	2 квартал 2012
	3 квартал 2012
	4 квартал 2012
	год 2012
	1 квартал 2013
	2 квартал 2013
	3 квартал 2013
	4 квартал 2013
	год 2013

	Проведено
	1
	3
	2
	2
	8
	2
	0
	3
	1
	6

	Выявлено нарушений
	0
	0
	1
	0
	1
	0
	0
	1
	0
	1

	Выдано предписаний
	0
	0
	1
	0
	1
	0
	0
	1
	0
	1

	Составлено протоколов об АПН
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	1
	0
	1


Государственный контроль и надзор в сфере защиты детей от информации, причиняющей вред их здоровью и (или) развитию, - за соблюдением требований законодательства Российской Федерации в сфере защиты детей от информации, причиняющей вред их здоровью и (или) развитию, к производству и выпуску средств массовой информации, вещанию телеканалов, радиоканалов, телепрограмм и радиопрограмм, а также к распространению информации посредством информационно-телекоммуникационных сетей (в том числе сети интернет) и сетей подвижной радиотелефонной связи
Полномочие выполняют – 7 (с учетом вакантных должностей)
	Плановые мероприятия

	
	1 квартал 2012
	2 квартал 2012
	3 квартал 2012
	4 
квартал 2012
	год 2012
	1 квартал 2013
	2 квартал 2013
	3 квартал 2013
	4 квартал 2013
	год 

2013

	Запланировано
	0
	0
	0
	59
	59
	53
	58
	67
	63
	241

	Проведено
	0
	0
	0
	46
	46
	51
	51
	64
	56
	222

	Выявлено нарушений
	0
	0
	0
	0
	0
	1
	1
	0
	1
	3

	Выдано предписаний
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Составлено протоколов об АПН
	0
	0
	0
	0
	0
	1
	1
	0
	1
	3

	Внеплановые мероприятия

	
	1 квартал 2012
	2 квартал 2012
	3 квартал 2012
	4 квартал 2012
	год 2012
	1 квартал 2013
	2 квартал 2013
	3 квартал 2013
	4 квартал 2013
	год

2013

	Проведено
	0
	0
	0
	6
	6
	7
	3
	5
	6
	21

	Выявлено нарушений
	0
	0
	0
	0
	0
	2
	0
	0
	0
	2

	Выдано предписаний
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Составлено протоколов об АПН
	0
	0
	0
	0
	0
	2
	0
	0
	0
	2


В 2013 году проведено 19 проверок в сфере телерадиовещания, в том числе 6 проверок – внеплановых, что в целом соответствует количественным показателям 2012 года (20 проверок). 

За истекший период проведено также 31 мероприятие систематического наблюдения в сфере телерадиовещания, в том числе 4 мероприятия – внеплановые. Все внеплановые мероприятия систематического наблюдения проводились в составе многотерриториального систематического наблюдения в отношении Некоммерческого партнерства «Ассамблея Гуманности», 3 из них в отношении данного вещателя проводились с целью проверки исполнения выданного предписания и деятельности вещателя в период, на который было приостановлено действие вещательной лицензии. Результаты систематического наблюдения направлены в головное территориальное Управление по Северо-Западному федеральному округу.

По результатам выездных и документарных проверок, мероприятий систематического наблюдения составлено в общей сложности 26 протоколов об административных правонарушениях, что в три с лишним раза больше по сравнению с 2012 годом. 

Большинство выявленных нарушений связано с нарушением требований о рассылке обязательных экземпляров телерадиопередач в Гостелерадиофонд. На юридические и должностные лица составлено 19 протоколов об административном правонарушении, предусмотренном ст. 13.23 КоАП РФ. В ряде случаев, когда нарушения были выявлены в ходе выездных или документарных проверок, лицензиатам выдавались предписания об устранении выявленных нарушений.

В ходе проверок телерадиовещателей в трёх случаях зафиксированы нарушения порядка объявления выходных данных. При выходе в эфир некоторые вещатели проявляют небрежность, достаточно вольно обращаются с названиями зарегистрированных СМИ и регистрирующего органа. 

Нарушение лицензионных требований, связанное с неосуществлением вещания больше 3 месяцев, было выявлено также в результате проверки ЗАО «Телерадиокомпания «Тихий Дон». В этом случае протокол об административном правонарушении, предусмотренном ч. 3 ст. 14.1 КоАП РФ, не составлялся. Управление приняло во внимание тот факт, что лицензиат своевременно уведомил Управление о приостановлении вещания в связи с выходом из строя передающего оборудования, и  выдало ЗАО «Телерадиокомпания «Тихий Дон» предписание об устранении в месячный срок выявленного нарушения. 

В целом следует отметить, что нарушения лицензионных требований, влекущие ответственность по ст. 14.1 КоАП РФ, на территории Ростовской области носят единичный характер. В значительной степени это объясняется тем, что большинство проверяемых лицензиатов находится на территории конкурсных городов области в поле постоянного зрения Управления. Ежеквартальные мониторинги, проводимые с привлечением специалистов РЧЦ, дисциплинируют вещателей, заставляют более ответственно относиться к выполнению обязательных требований. 

Кроме того, в последние два года Управление успешно применяет практику проверок телерадиоканалов (телерадиопрограмм) как средств массовой информации. В поле зрения попадают прежде всего те электронные СМИ, со дня регистрации которых прошел год (или этот срок истекает к периоду проведения СН-мероприятия), а также СМИ, осуществляющие деятельность в удаленных районах области, где осуществление недельной записи вещания в рамках систематического наблюдения за деятельностью лицензиатов затруднено в силу объективных причин. Подобная упрощённая форма проверок позволяет оперативно выявлять факты нарушения законодательства о СМИ и других обязательных требований в сфере телерадиовещания, касающихся в том числе рассылки обязательных экземпляров. По результатам таких мероприятий в истекшем году составлено 16 протоколов об административных правонарушениях, деятельность 7 средств массовой информации прекращена по решению судов или по решению учредителей СМИ.

Практически по всем выявленным нарушениям в сфере телерадиовещания судебными органами принимались решения о привлечении нарушителей к административной ответственности. Исключение составляют лишь решения мировых судов г. Волгодонска, где в отношении обществ с ограниченной ответственностью «Радио 103,8» и «АНК», не рассылающих аудио-видеозаписи вышедших в эфир телерадиопрограмм в Гостелерадиофонд, приняты решения не в пользу Управления. Административные дела в отношении данных вещателей прекращены с одной формулировкой – «за отсутствием состава административного правонарушения». С одной стороны, согласно справкам Гостелерадиофонда, в нарушение требований ст. 12 Федерального закона от 29.12.1994 № 77-ФЗ «Об обязательном экземпляре документов»  общества с ограниченной ответственностью «Радио 103,8» и «АНК» не осуществляют рассылку обязательных экземпляров, с другой – суд не усматривает в этом состава административного правонарушения. При этом одним из главных аргументов в пользу такого решения является то обстоятельство, что Управление не представило записи телерадиопередач, со дня выхода в эфир которых прошел месяц.

Конечно же, это не совсем так. В рамках мероприятий систематического наблюдения обязательно делается запись эфира, которая потом направляется в суд вместе с административным материалом. Но период, за который была проведена запись вещания, не всегда совпадает с датой выхода в эфир материалов телерадиопередач, которая является контрольной для определения факта административного правонарушения. 

Дело в том, что датой совершения правонарушения обычно считается дата, на которую подготовлена и отправлена в Управление соответствующая справка Гостелерадиофонда. От неё отсчитывается месяц и, таким образом, определяется день выхода в эфир теле-радиопередач, записи которых не были в определённый законом срок доставлены в Гостелерадиофонд. Этими записями Управление, как правило, не располагает и не может представить их суду, поскольку дату уведомления Гостелерадиофонда, от которой отсчитывается контрольный срок, заранее определить невозможно, а период записи вещания, заранее согласовывается с РЧЦ в конце предыдущего года. Запросить запись необходимых передач или выписку из эфирного журнала у вещателя в рамках систематического наблюдения также не представляется возможным. В этой ситуации Управлению приходится обосновывать свои позиции косвенным образом: делаются ссылки на то, что в обозначенный период вещание не прерывалось, поскольку лицензиат не уведомлял об этом регистрирующий орган, суду предоставляется копия вещательной лицензии, где обозначена тематика передач, формы их подачи и т.д. Однако, как показывает практика, это не всегда является убедительным аргументом для суда.

В настоящее время оба судебных решения обжалуются Управлением в Волгодонском районном суде. Тем не менее, независимо от исхода дел, думается, есть смысл с помощью Правового Управления Роскомнадзора продумать логику поведения надзорных органов в этой непростой ситуации, чтобы исключить в будущем судебные проволочки.

В 2012 году, на территории подведомственной Управлению, на соответствие действующему законодательству Российской Федерации о СМИ  осуществлялся мониторинг 5 средств массовой информации, распространяемых в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».

В настоящее время (на 30 декабря 2013 года) на предмет выявления материалов с признаками злоупотребления свободой массовой информации анализируются 40 Интернет-СМИ (сетевые издания, ЭПИ), зарегистрированные в качестве средств массовой информации, редакции которых находятся на территории, подведомственной Управлению (Ростовская область). 

В 2013 году было направлено 23 обращения о недопустимости злоупотребления свободой массовой информации в адрес электронного периодического издания «Информационный портал donnews.ru». 

Случаев отказа удалить или отредактировать комментарии, указанные в обращениях, зафиксировано не было. 

Подробная информация о выявленных фактах злоупотребления свободой массовой информации редакциями СМИ, распространяемых в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», а также информация об исполнении требований Управления по удалению или редактирования комментариев читателей направлялась в Центральный аппарат в полном объёме и своевременно.

В 2013 году был осуществлён мониторинг в отношении 7180 печатных и сетевых СМИ, что в общем и целом сопоставимо с показателями 2012 года (7112). 

Ежеквартально на территории конкурсных городов Ростовской области анализировалась деятельность 70 телерадиоканалов (телерадиопрограмм), что почти вдвое превышает показатель 2012 года (39).   


В 2013 году особенностью при осуществлении мониторинга за соблюдением требований законодательства в печатных СМИ стало привлечение должностных лиц к ответственности за нарушение Федерального закона от 29.12.2010 № 436-ФЗ «О защите детей от информации, причиняющей вред их здоровью и развитию». 
В отчетном периоде составлено 5 протоколов в отношении должностных лиц по ч. 2 ст. 13.21 КоАП РФ за отсутствие знака информационной продукции в публикуемых программах телепередач, а также 2 протокола по ч.3 ст. 13.21 КоАП РФ за распространение средства массовой информации с материалами, содержащими нецензурную брань. В результате 6 должностных лиц были подвергнуты административному наказанию в виде штрафа 5000 рублей.
Государственный контроль и надзор за соблюдением лицензионных требований владельцами лицензий на изготовление экземпляров аудиовизуальных произведений, программ для ЭВМ, баз данных и фонограмм на любых видах носителей
	Плановые мероприятия

	
	1 квартал 2012
	2 квартал 2012
	3 квартал 2012
	4 
квартал 2012
	год 2012
	1 квартал 2013
	2 квартал 2013
	3 квартал 2013
	4 квартал 2013
	год 

2013

	Запланировано
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Проведено
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Выявлено нарушений
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Выдано предписаний
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Составлено протоколов об АПН
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Внеплановые мероприятия

	
	1 квартал 2012
	2 квартал 2012
	3 квартал 2012
	4 
квартал 2012
	год 2012
	1 квартал 2013
	2 квартал 2013
	3 квартал 2013
	4 квартал 2013
	год

2013

	Проведено
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Выявлено нарушений
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Выдано предписаний
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Составлено протоколов об АПН
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0


Организация проведения экспертизы информационной продукции в целях обеспечения информационной безопасности детей
	Плановые мероприятия

	
	1 квартал 2012
	2 квартал 2012
	3 квартал 2012
	4 квартал 2012
	год 2012
	1 квартал 2013
	2 квартал 2013
	3 квартал 2013
	4 квартал 2013
	год 

2013

	Запланировано
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Проведено
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Выявлено нарушений
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Выдано предписаний
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Составлено протоколов об АПН
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0


	Внеплановые мероприятия

	
	1 квартал 2012
	2 квартал 2012
	3 квартал 2012
	4 квартал 2012
	год 2012
	1 квартал 2013
	2 квартал 2013
	3 квартал 2013
	4 квартал 2013
	год

2013

	Проведено
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Выявлено нарушений
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Выдано предписаний
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Составлено протоколов об АПН
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0


Разрешительная и регистрационная деятельность
Ведение реестра средств массовой информации, продукция которых предназначена для распространения на территории субъекта Российской Федерации, муниципального образования

	
	1 квартал 2012
	2 квартал 2012
	3 квартал 2012
	4 квартал 2012
	год 2012
	1 квартал 2013
	2 квартал 2013
	3 квартал 2013
	4 квартал 2013
	год 2013

	Количество поступивших заявок
	51
	61
	43
	34
	189
	43
	44
	33
	25
	143

	Количество выданных разрешений (свидетельств)
	54
	54
	33
	28
	166
	29
	25
	27
	24
	105

	Количество отказов
	2
	13
	10
	11
	36
	13
	17
	4
	5
	39

	Нарушения сроков рассмотрения
	5
	6
	0
	0
	11
	0
	1
	0
	0
	1


Регистрация средств массовой информации, продукция которых предназначена для распространения преимущественно на территории субъекта (субъектов) Российской Федерации, территории муниципального образования
Полномочие выполняют – 7 (с учетом вакантных должностей)

	
	1 квартал 2012
	2 квартал 2012
	3 квартал 2012
	4 квартал 2012
	год 2012
	1 квартал 2013
	2 квартал 2013
	3 квартал 2013
	4 квартал 2013
	год 2013

	Количество поступивших заявок
	51
	61
	43
	34
	189
	43
	44
	33
	25
	143

	Количество выданных свидетельств
	54
	54
	33
	28
	166
	29
	25
	27
	24
	105

	Количество отказов
	2
	13
	10
	11
	36
	13
	17
	4
	5
	39

	Нарушения сроков рассмотрения
	5
	6
	0
	0
	11
	0
	1
	0
	0
	1


За 2013 год в Управление от учредителей средств массовой информации поступило 143 заявки на регистрацию, перерегистрацию и внесение изменений. Из них 105 средств массовой информации получили свидетельства о регистрации. 

Не смотря на то, что данный показатель на 37 % ниже, чем в 2012 году, это не привело к значительному снижению общего количества действующих СМИ. По состоянию на конец 2013 года их насчитывается 663, что всего на 3,5 % ниже аналогичного показателя прошлого года. 

Кроме того, отмечается снижение количества аннулированных свидетельств о регистрации СМИ. За прошедший год 74 средства массовой информации прекратили свою деятельность, а это на 22 % меньше, чем в 2012 году. При этом если в 2012 году прекращение деятельности по решению учредителя приходилось на долю 77 % всех случаев, то в 2013 году их лишь 55 %. 

Эти данные позволяют сделать вывод об общем снижении активности учредителей, особенно во второй половине 2013 года.

Однако на этом фоне по-прежнему высоким остается уровень перерегистрации в связи с изменением формы распространения массовой информации для электронных СМИ. Показатель составляет около 70 % от общего количества перерегистрированных СМИ.

В случае с печатными СМИ отмечается тенденция к увеличению количества рекламных изданий. За прошедший год их зарегистрировано на 68 % больше, чем в прошлом году. А это значит, что каждое второе вновь зарегистрированное средство массовой информации является рекламным.

Ведение реестра плательщиков страховых взносов в государственные внебюджетные фонды – российских организаций и индивидуальных предпринимателей по производству, выпуску в свет (в эфир) и (или) изданию средств массовой информации (за исключением средств массовой информации, специализирующихся на сообщениях и материалах рекламного и (или) эротического характера) и предоставление выписок из него
Полномочие выполняют – 7 (с учетом вакантных должностей)

	
	1 квартал 2012
	2 квартал 2012
	3 квартал 2012
	4 квартал 2012
	год 2012
	1 квартал 2013
	2 квартал 2013
	3 квартал 2013
	4 квартал 2013


	год  2013

	Количество поступивших заявок
	11
	14
	5
	8
	38
	16
	9
	7
	4
	36

	Количество изменений,  внесенных в Реестр
	10
	14
	5
	7
	36
	16
	8
	6
	3
	33

	Количество отказов
	1
	0
	0
	1
	2
	0
	1
	1
	1
	3

	Нарушения сроков рассмотрения
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0


В 2013 году поступило заявлений плательщиков страховых взносов в государственные внебюджетные фонды – российских организаций и индивидуальных предпринимателей, осуществляющих производство, выпуск в свет (в эфир) и (или) издание средств массовой информации – 36, из них включены в приказ – 33:
на первичное внесение в реестр – 2;

об исключении из реестра – 7;

на внесение изменений в реестр – 24.

Динамика показателей 2013 года остаётся прежней за исключением поступления заявок на первичное внесение в реестр – в 2013 году таковых было в 4 раза меньше по сравнению с 2012 годом, а также поступления заявок об исключении из реестра – в 2013 году таковых было в 2 раза больше, нежели в 2012 году.

1.1.4. Выполнение полномочий в сфере связи

На территорию Ростовской области распространяется действие 6414 лицензий на осуществление деятельности в области оказания услуг связи, в том числе по видам услуг:
	Описание услуги связи
	кол-во лицензий
	оказывают услуги

	Телематические услуг связи
	2474
	83

	Услуги внутризоновой телефонной связи
	52
	8

	Услуги междугородной и международной телефонной связи
	42
	13

	Услуги местной телефонной связи с использованием средств коллективного доступа
	82
	2

	Услуги местной телефонной связи с использованием таксофонов
	6
	2

	Услуги местной телефонной связи, за исключением услуг местной телефонной связи с использованием таксофонов и средств коллективного доступа
	429
	43

	Услуги подвижной радиосвязи в выделенной сети связи
	6
	3

	Услуги подвижной радиосвязи в сети связи общего пользования
	10
	2

	Услуги подвижной радиотелефонной связи
	38
	11

	Услуги подвижной спутниковой радиосвязи
	9
	0

	Услуги почтовой связи
	169
	11

	Услуги связи для целей кабельного вещания
	228
	28

	Услуги связи для целей проводного радиовещания
	5
	2

	Услуги связи для целей эфирного вещания
	286
	255

	Услуги связи по передаче данных для целей передачи голосовой информации
	608
	21

	Услуги связи по передаче данных, за исключением услуг связи по передаче данных для целей передачи голосовой информации
	1388
	48

	Услуги связи по предоставлению каналов связи
	571
	35

	Услуги телеграфной связи
	2
	2

	Услуги телефонной связи в выделенной сети
	8
	1


В2013 году проведен мониторинг информации, содержащейся в ЕИС Роскомнадзора, об операторах связи, предоставляющих телематические услуги связи («Факты авторизации ОС для получения выгрузки из реестра для ТО»).

Сведения об авторизации операторов связи:

многотерриториальных операторов связи – 18;
однотерриториальных операторов в Ростовской области – 52.
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В ходе мониторинга установлено, что операторами связи ООО «ФАФСАН», ООО «Сельско-городская Телекоммуникационная связь», ЗАО «Информационные технологии и системы», ООО «ДонИнфоКом», ООО «Оптик Интелком», ООО «ИнтерКрот», ООО «Юг-Интегратор», ООО «Синтерра-Юг», ООО «ТИКСИ», ООО «Широкополосные сети», ООО «ИнтерКом», ООО «Простые Средства Связи», ООО «Цифровой диалог-Т», ЗАО «ИНИТ», ООО «Региональные информационные коммуникации», ООО «РТКомм-Юг», ЗАО «Донтехсвязь», ООО «Реал-Ком», ООО «Интегрированные Сети Связи», ОАО «ИнфоТеКС Таганрог Телеком», ООО «ИнформСвязьСервис», ИП Клименко А.А., ООО «Интеркабель», ООО «Мегамаркет», ОАО «ОКТБ Орбита», ООО «Дон», ООО «Дон-плюс», ЗАО «Ростовская Сотовая Связь», ИП Куницын И.А. нарушены лицензионные условия и обязательные требования в сфере связи – операторы связи не авторизованы для использования web-сервиса (zapret-info.gov.ru), а в случае авторизации - не осуществляют выгрузку информации из ЕАИС в целях ограничения и возобновления доступа к информации, распространяемой посредством информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» и не выполняют требования по блокированию доступа к указателям страниц сайтов, внесенных в «Единый реестр доменных имен, указателей страниц сайтов в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», содержащие информацию, распространение которой в Российской Федерации запрещено». 

За 2013 год в отношении виновных лиц составлено 53 протокола об административных правонарушениях по ч. 3 ст. 14.1 КоАП РФ.

При выполнении полномочий в отношении операторов связи

Полномочия выполняют – 21  специалист (с учетом вакантных должностей)

	Предметы надзора

	
	31.12.2012 
	31.12.2013

	Количество лицензий на оказание услуг связи
	5399
	6414

	Количество проверенных лицензий
	169
	126

	Нагрузка на 1 сотрудника
	8
	6


	Плановые мероприятия

	
	1 квартал 2012
	2 квартал 2012
	3 квартал 2012
	4 квартал 2012
	год 2012
	1 квартал 2013
	2 квартал 2013
	3 квартал 2013
	4 квартал 2013
	год 2013

	Запланировано
	26
	22
	28
	26
	102
	19
	18
	15
	14
	66

	Проведено
	25
	22
	27
	25
	99
	18
	18
	15
	13
	64

	Нагрузка на
1 сотрудника
	1,2
	1,1
	1,3
	1,2
	4,7
	0,9
	0,9
	0,7
	0,6
	3,1

	Внеплановые мероприятия

	
	1 квартал 2012
	2 квартал 2012
	3 квартал 2012
	4 квартал 2012
	год 2012
	1 квартал 2013
	2 квартал 2013
	3 квартал 2013
	4 квартал 2013
	год 2013

	Проведено
	57
	37
	44
	35
	173
	40
	27
	16
	28
	111

	Нагрузка на
1 сотрудника
	2,7
	1,8
	2,1
	1,7
	8,2
	1,9
	1,3
	0,8
	1,3
	5,3


Государственный контроль и надзор за выполнением операторами связи требований по внедрению системы оперативно-розыскных мероприятий:

	Плановые мероприятия

	
	1 
квартал 2012
	2 
квартал 2012
	3 
квартал 2012
	4 
квартал 2012
	год  2012
	1 квартал 2013
	2 квартал 2013
	3 квартал 2013
	4

квартал 2013
	год 2013

	Запланировано
	отдельный учет не ведется

	Проведено
	отдельный учет не ведется

	Выявлено нарушений
	3
	3
	3
	5
	14
	4
	4
	0
	2
	10

	Выдано предписаний
	3
	3
	3
	5
	14
	4
	4
	0
	2
	10

	Вынесено предупреждений
	1
	3
	2
	5
	11
	2
	4
	0
	0
	6

	
	1 
квартал 2012
	2 
квартал 2012
	3 
квартал 2012
	4 
квартал 2012
	год  2012
	1 квартал 2013
	2 квартал 2013
	3 квартал 2013
	4

квартал 2013
	год 2013

	Составлено протоколов об АПН
	4
	6
	0
	2
	12
	4
	8
	0
	4
	16

	Внеплановые мероприятия

	
	1 квартал 2012
	2 квартал 2012
	3 квартал 2012
	4 квартал 2012
	год 2012
	1 квартал 2013
	2 квартал 2013
	3 квартал 2013
	4 квартал 2013
	год 2013

	Проведено
	5
	4
	8
	3
	20
	1
	0
	0
	1
	2

	Выявлено нарушений
	6
	1
	5
	1
	13
	1
	0
	0
	1
	2

	Выдано предписаний
	6
	1
	5
	1
	13
	1
	0
	0
	1
	2

	Вынесено предупреждений
	0
	0
	0
	0
	0
	1
	0
	0
	1
	2

	Составлено протоколов об АПН
	7
	2
	8
	2
	19
	0
	0
	0
	2
	2


Государственный контроль и надзор за использованием в сети связи общего пользования, технологических сетях и сетях связи специального назначения (в случае их присоединения к сети связи общего пользования) средств связи, прошедших обязательное подтверждение соответствия установленным требованиям

	Плановые мероприятия

	
	1 
квартал 2012
	2 
квартал 2012
	3 
квартал 2012
	4 

квартал 2012
	год  2012
	1 квартал 2013
	2 квартал 2013
	3 квартал 2013
	4 квартал2013
	год 2013

	Запланировано
	отдельный учет не ведется

	Проведено
	отдельный учет не ведется

	Выявлено нарушений
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Выдано предписаний
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Вынесено предупреждений
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Составлено протоколов об АПН
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Внеплановые мероприятия

	
	1 квартал 2012
	2 квартал 2012
	3 квартал 2012
	4 квартал

2012
	год 2012
	1 квартал 2013
	2 квартал 2013
	3 квартал 2013
	4 квартал2013
	год 2013

	Проведено
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Выявлено нарушений
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Выдано предписаний
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	
	1 квартал 2012
	2 квартал 2012
	3 квартал 2012
	4 квартал

2012
	год 2012
	1 квартал 2013
	2 квартал 2013
	3 квартал 2013
	4 квартал2013
	год 2013

	Вынесено предупреждений
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Составлено протоколов об АПН
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0


Государственный контроль и надзор за соблюдением операторами связи требований к метрологическому обеспечению оборудования, используемого  для учета объема оказанных услуг (длительности соединения и объема трафика)

	Плановые мероприятия

	
	1 
квартал 2012
	2 
квартал 2012
	3 
квартал 2012
	4 
квартал

2012
	год 2012
	1 квартал 2013
	2 квартал 2013
	3 квартал 2013
	4 квартал

2013
	год 2013

	Запланировано
	отдельный учет не ведется

	Проведено
	отдельный учет не ведется

	Выявлено нарушений
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Выдано предписаний
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Вынесено предупреждений
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Составлено протоколов об АПН
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Внеплановые мероприятия

	
	1 квартал 2012
	2 квартал 2012
	3 квартал 2012
	4 квартал

2012


	год  2012
	1 квартал 2013
	2 квартал 2013
	3 квартал 2013
	4 квартал

2013
	год 2013

	Проведено
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Выявлено нарушений
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Выдано предписаний
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Вынесено предупреждений
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Составлено протоколов об АПН
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0


Государственный контроль и надзор за выполнением операторами связи требований к защите сетей связи от несанкционированного доступа к ним и передаваемой по ним информации

	Плановые мероприятия

	
	1 квартал 2012
	2 квартал 2012
	3 квартал 2012
	4 квартал

2012
	год 
2012
	1 квартал 2013
	2 квартал 2013
	3 квартал 2013
	4 квартал

2013
	год 2013

	Запланировано
	отдельный учет не ведется

	Проведено
	отдельный учет не ведется

	Выявлено нарушений
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Выдано предписаний
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Вынесено предупреждений
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Составлено протоколов об АПН
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Внеплановые мероприятия

	
	1 квартал 2012
	2 квартал 2012
	3 квартал 2012
	4 квартал

2012
	год 2012
	1 квартал 2013
	2 квартал 2013
	3 квартал2013
	4 квартал

2013
	год 2013

	Проведено
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Выявлено нарушений
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Выдано предписаний
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Вынесено предупреждений
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Составлено протоколов об АПН
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0


Государственный контроль и надзор за соблюдением операторами связи требований к оказанию услуг связи

	Плановые мероприятия

	
	1 квартал 2012
	2 квартал 2012
	3 квартал 2012
	4 квартал

2012
	год 2012
	1 квартал 2013
	2 квартал 2013
	3 квартал 2013
	4 квартал

2013
	год 2013

	Запланировано
	отдельный учет не ведется

	Проведено
	отдельный учет не ведется

	Выявлено нарушений
	8
	16
	5
	3
	32
	8
	3
	6
	4
	21

	Выдано предписаний
	5
	10
	4
	3
	22
	1
	3
	4
	3
	11

	Вынесено предупреждений
	0
	7
	0
	1
	8
	1
	1
	1
	0
	3

	Составлено протоколов об АПН
	10
	14
	10
	6
	40
	2
	2
	6
	8
	18

	Внеплановые мероприятия

	
	1 квартал 2012
	2 квартал 2012
	3 квартал 2012
	4 квартал

2012
	год 2012
	1 квартал 2013
	2 квартал 2013
	3 квартал 2013
	4 квартал

2013
	год 2013

	Проведено
	28
	18
	23
	18
	87
	19
	16
	11
	21
	67

	Выявлено нарушений
	22
	16
	14
	22
	74
	6
	6
	7
	14
	33

	Выдано предписаний
	8
	13
	8
	6
	35
	6
	5
	7
	12
	30

	Вынесено предупреждений
	0
	2
	1
	0
	3
	0
	1
	1
	1
	3

	Составлено протоколов об АПН
	12
	14
	8
	6
	40
	8
	24
	18
	24
	74


Государственный контроль и надзор за соблюдением требований к построению сетей электросвязи и почтовой связи, требований к проектированию, строительству, реконструкции и эксплуатации сетей и сооружений связи

	Плановые мероприятия

	
	1 квартал 2012
	2 квартал 2012
	3 квартал 2012
	4 квартал

2012
	год 2012
	1 квартал 2013
	2 квартал 2013
	3 квартал 2013
	4 квартал

2013
	год 2013

	Запланировано
	6
	6
	4
	3
	19
	8
	7
	3
	3
	21

	Проведено
	6
	6
	4
	3
	19
	8
	7
	3
	3
	21

	Выявлено нарушений
	8
	13
	5
	3
	29
	8
	3
	6
	2
	19

	Выдано предписаний
	6
	7
	4
	3
	20
	1
	3
	4
	2
	10

	Вынесено предупреждений
	1
	4
	0
	1
	6
	1
	1
	1
	0
	3

	Составлено протоколов об АПН
	12
	12
	10
	6
	40
	2
	2
	6
	4
	14

	Внеплановые мероприятия

	
	1 квартал 2012
	2 квартал 2012
	3 квартал 2012
	4 квартал

2012
	год 2012
	1 квартал 2013
	2 квартал 2013
	3 квартал 2013
	4 квартал

2013
	год 2013

	Проведено
	25
	8
	7
	7
	47
	9
	7
	5
	11
	33

	Выявлено нарушений
	18
	7
	8
	18
	51
	2
	1
	1
	3
	7

	Выдано предписаний
	4
	4
	2
	2
	12
	2
	1
	1
	3
	7

	Вынесено предупреждений
	0
	2
	1
	0
	3
	0
	1
	1
	1
	3

	Составлено протоколов об АПН
	6
	8
	2
	2
	18
	3
	20
	10
	2
	35


Государственный контроль и надзор за соблюдением установленных лицензионных условий и требований (далее - лицензионные условия) владельцами лицензий на деятельность по оказанию услуг в области связи

	Плановые мероприятия

	
	1 квартал 2012
	2 квартал 2012
	3 квартал 2012
	4 квартал 2012
	год 2012
	1 квартал 2013
	2 квартал 2013
	3 квартал 2013
	4 квартал 2013
	год 
2013

	Запланировано
	6
	6
	4
	3
	19
	8
	7
	3
	3
	21

	Проведено
	3
	6
	4
	3
	16
	8
	7
	3
	3
	21

	Выявлено нарушений
	3
	5
	4
	0
	12
	6
	0
	1
	3
	10

	Выдано предписаний
	3
	5
	4
	0
	12
	6
	0
	1
	3
	10

	Вынесено предупреждений
	0
	1
	4
	0
	5
	5
	0
	0
	0
	5

	Составлено протоколов об АПН
	1
	1
	0
	0
	2
	3
	0
	2
	4
	9

	Внеплановые мероприятия

	
	1 квартал 2012
	2 квартал 2012
	3 квартал 2012
	4 квартал 2012
	год 2012
	1 квартал 2013
	2 квартал 2013
	3 квартал 2013
	4 квартал 2013
	год  2013

	Проведено
	19
	6
	9
	5
	39
	1
	4
	4
	1
	10

	Выявлено нарушений
	1
	1
	2
	1
	5
	1
	0
	1
	0
	2

	Выдано предписаний
	1
	1
	2
	1
	5
	0
	0
	1
	0
	1

	Вынесено предупреждений
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Составлено протоколов об АПН
	0
	1
	5
	1
	7
	1
	0
	2
	0
	3


Государственный контроль и надзор за соблюдением операторами связи требований к пропуску трафика и его маршрутизации

	Плановые мероприятия

	
	1 квартал 2012
	2 квартал 2012
	3 квартал 2012
	4 квартал

2012
	год  2012
	1 квартал 2013
	2 квартал 2013
	3 квартал 2013
	4 квартал

2013
	год  
2013

	Запланировано
	отдельный учет не ведется

	Проведено
	отдельный учет не ведется

	Выявлено нарушений
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Выдано предписаний
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Вынесено предупреждений
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Составлено протоколов об АПН
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Внеплановые мероприятия

	
	1 квартал 2012
	2 квартал 2012
	3 квартал 2012
	4 квартал

2012
	год  2012
	1 квартал 2013
	2 квартал 2013
	3 квартал 2013
	4 квартал

2013
	год  
2013

	Проведено
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Выявлено нарушений
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Выдано предписаний
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Вынесено предупреждений
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Составлено протоколов об АПН
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0


Государственный контроль и надзор за соблюдением требований к порядку распределения ресурса нумерации единой сети электросвязи Российской Федерации

	Плановые мероприятия

	
	1 квартал 2012
	2 квартал 2012
	3 квартал 2012
	4 квартал

2012
	год  2012
	1 квартал 2013
	2 квартал 2013
	3 квартал 2013
	4 квартал

2013
	год  
2013

	Запланировано
	отдельный учет не ведется

	Проведено
	отдельный учет не ведется

	Выявлено нарушений
	0
	1
	1
	0
	2
	0
	0
	0
	0
	0

	Выдано предписаний
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Вынесено предупреждений
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Составлено протоколов об АПН
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Внеплановые мероприятия

	
	1 квартал 2012
	2 квартал 2012
	3 квартал 2012
	4 квартал

2012
	год  2012
	1 квартал 2013
	2 квартал 2013
	3 квартал 2013
	4 квартал

2013
	год  
2013

	Проведено
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Выявлено нарушений
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Выдано предписаний
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Вынесено предупреждений
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Составлено протоколов об АПН
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0


Государственный контроль и надзор за соблюдением операторами связи требований к использованию выделенного им ресурса нумерации в соответствии с установленным порядком использования ресурса нумерации единой сети электросвязи Российской Федерации

	Плановые мероприятия

	
	1 квартал 2012
	2 квартал 2012
	3 квартал 2012
	4 квартал

2012
	год  2012
	1 квартал 2013
	2 квартал 2013
	3 квартал 2013
	4 квартал

2013
	год  2013

	Запланировано
	отдельный учет не ведется

	Проведено
	отдельный учет не ведется

	Выявлено нарушений
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	1
	1

	Выдано предписаний
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Вынесено предупреждений
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Составлено протоколов об АПН
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Внеплановые мероприятия

	
	1 квартал 2012
	2 квартал 2012
	3 квартал 2012
	4 квартал

2012
	год  2012
	1 квартал 2013
	2 квартал 2013
	3 квартал 2013
	4 квартал

2013
	год  2013

	Проведено
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Выявлено нарушений
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Выдано предписаний
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Вынесено предупреждений
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Составлено протоколов об АПН
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0


Государственный контроль и надзор за соблюдением требований к присоединению сетей электросвязи к сети связи общего пользования, в том числе к условиям присоединения

	Плановые мероприятия

	
	1 квартал 2012
	2 квартал 2012
	3 квартал 2012
	4 квартал

2012
	год  2012
	1 квартал 2013
	2 квартал 2013
	3 квартал 2013
	4 квартал

2013
	год  2013

	Запланировано
	отдельный учет не ведется

	Проведено
	отдельный учет не ведется

	Выявлено нарушений
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Выдано предписаний
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Вынесено предупреждений
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	
	1 квартал 2012
	2 квартал 2012
	3 квартал 2012
	4 квартал

2012
	год  2012
	1 квартал 2013
	2 квартал 2013
	3 квартал 2013
	4 квартал

2013
	год  2013

	Составлено протоколов об АПН
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Внеплановые мероприятия

	
	1 квартал 2012
	2 квартал 2012
	3 квартал 2012
	4 квартал

2012
	год  2012
	1 квартал 2013
	2 квартал 2013
	3 квартал 2013
	4 квартал

2013
	год  2013

	Проведено
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Выявлено нарушений
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Выдано предписаний
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Вынесено предупреждений
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Составлено протоколов об АПН
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0


Рассмотрение обращений операторов связи по вопросам присоединения сетей электросвязи и взаимодействия операторов связи, принятие по ним решения и выдача предписания в соответствии с федеральным законом

	Плановые мероприятия

	
	1 квартал 2012
	2 квартал 2012
	3 квартал 2012
	4 квартал

2012
	год  2012
	1 квартал 2013
	2 квартал 2013
	3 квартал 2013
	4 квартал

2013
	год  
2013

	Запланировано
	отдельный учет не ведется

	Проведено
	отдельный учет не ведется

	Внеплановые мероприятия

	
	1 квартал 2012
	2 квартал 2012
	3 квартал 2012
	4 квартал

2012
	год  2012
	1 квартал 2013
	2 квартал 2013
	3 квартал 2013
	4 квартал

2013
	год  
2013

	Проведено
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Выявлено нарушений
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Выдано предписаний
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Вынесено предупреждений
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Составлено протоколов об АПН
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0


Государственный контроль и надзор за соблюдением нормативов частоты сбора письменной корреспонденции из почтовых ящиков, ее обмена, перевозки и доставки, а также контрольных сроков пересылки почтовых отправлений и почтовых переводов денежных средств

	Плановые мероприятия

	
	1 квартал 2012
	2 квартал 2012
	3 квартал 2012
	4 квартал

2012
	год  2012
	1 квартал 2013
	2 квартал 2013
	3 квартал 2013
	4 квартал

2013
	год  2013

	Запланировано
	отдельный учет не ведется

	Проведено
	отдельный учет не ведется

	Выявлено нарушений
	0
	1
	2
	0
	3
	0
	0
	0
	1
	1

	Выдано предписаний
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Вынесено предупреждений
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Составлено протоколов об АПН
	0
	1
	2
	0
	3
	0
	0
	0
	2
	2

	Внеплановые мероприятия

	
	1 квартал 2012
	2 квартал 2012
	3 квартал 2012
	4 квартал

2012
	год  2012
	1 квартал 2013
	2 квартал 2013
	3 квартал 2013
	4 квартал

2013
	год  2013

	Проведено
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Выявлено нарушений
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Выдано предписаний
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Вынесено предупреждений
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Составлено протоколов об АПН
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0


При проведении мероприятий систематического наблюдения в ООО «Даймэкс - Ростов-на-Дону», ЗАО «Сити Рапид», ООО «СПСР Экспресс», ОАО «ФрейтЛинк», ФГУП «Главный центр специальной связи», ЗАО «Армадилло Бизнес Посылка», ООО «Курьер-Сервис Ростов-на-Дону» нарушений не выявлено.

При проведении мероприятий систематического наблюдения в отношении ФГУП «Почта России» выявлено нарушение п.п. 1, 6 Нормативов частоты сбора из почтовых ящиков, обмена, перевозки и доставки письменной корреспонденции, а также контрольные сроки пересылки письменной корреспонденции (приложение), утвержденные постановлением Правительства РФ от 24.03.2006 № 160.

Ростовская область: письменная корреспонденция межобластного потока замедлена на этапах пересылки в г. Ростов-на-Дону и из г. Ростов-на-Дону. Из 770 учтенных писем, 186 писем замедлено при пересылке от 1 до 14 дней, в контрольный срок поступило 584 письма или 75,84%.

Также выявлены нарушения сроков пересылки ЕМS-отправлений: из 10 разосланных отправлений 3 ЕМS-отправления замедлены при пересылке на 1 и 3 дня, в контрольный срок прошло 7 отправлений или 70% .


Нарушение норматива частоты сбора корреспонденции из почтовых ящиков, принадлежащих УФПС Ростовской области, составляет от 1 до 8 дней. Всего на этапе выемки замедлено 25 писем.
Сравнительный анализ соблюдения контрольных сроков пересылки письменной корреспонденции в 2013 году 
	Потоки
	1 квартал 2013 год
	2 квартал 2013 год
	3 квартал 2013 год
	4 квартал 2013 год

	
	Всего
	в конт

роль

ный срок
	%
	Всего
	в контроль

ный срок
	%
	Всего
	в контроль

ный срок
	%
	Всего


	в конт

роль

ный срок


	%

	Внутри

областной
	2227
	2085
	93,6
	1902
	1730
	90,9
	1940
	1874
	96,6
	1883
	1814
	96,3

	Межобластной
	815
	414
	50,8
	836
	557
	66,6
	784
	418
	53,3
	770
	584
	75,8

	Межобластной (ЕМS-отправления)
	10
	5
	50
	10
	10
	100
	10
	9
	90
	10
	7
	70
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Сравнительный анализ соблюдения контрольных сроков пересылки письменной корреспонденции за 2012 и 2013 годы
	Потоки
	2012 год
	2013 год

	
	всего
	в контрольный срок
	%
	всего
	в контрольный срок
	%

	Внутриобластной  (Ростовская область)
	7120
	6616
	93,0
	7952
	7503
	94,4

	Межобластной (Ростовская область)
	3374
	2341
	69,4
	3205
	1973
	61,6

	Межобластной (ЕМS-отправления)
	20
	14
	70
	40
	31
	77,5
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Государственный контроль и надзор за соблюдением организациями почтовой связи порядка фиксирования, хранения и представления информации о денежных операциях, подлежащих контролю в соответствии с законодательством Российской Федерации  а также организации ими внутреннего контроля

Полномочия выполняют – 3 специалиста (с учетом вакантных должностей)

	Предметы надзора

	
	31.12.2012 
	31.12.2013

	Количество лицензий на оказание услуг связи
	1
	1

	Количество проверенных лицензий
	1
	1

	Нагрузка на 1 сотрудника
	0,3
	0,3

	Плановые мероприятия

	
	1 квартал 2012
	2 квартал 2012
	3 квартал 2012
	4 квартал

2012
	год  2012
	1 квартал 2013
	2 квартал 2013
	3 квартал 2013
	4 квартал

2013
	год  2013

	Запланировано
	отдельный учет не ведется

	Проведено
	отдельный учет не ведется

	Выявлено нарушений
	0
	3
	0
	0
	3
	0
	0
	4
	0
	4

	Выдано предписаний
	0
	1
	0
	0
	1
	0
	0
	1
	0
	1

	Вынесено предупреждений
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Составлено протоколов об АПН
	0
	3
	0
	0
	3
	0
	0
	4
	0
	4

	Внеплановые мероприятия

	
	1 квартал 2012
	2 квартал 2012
	3 квартал 2012
	4 квартал

2012
	год  2012
	1 квартал 2013
	2 квартал 2013
	3 квартал 2013
	4 квартал

2013
	год  2013

	Проведено
	0
	0
	0
	1
	1
	0
	0
	0
	0
	0

	Выявлено нарушений
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Выдано предписаний
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Вынесено предупреждений
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Составлено протоколов об АПН
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0


Нарушения сотрудниками административных процедур и требований нормативных правовых актов, указаний руководства Роскомнадзора при выполнении полномочия отсутствуют.

Предложения по повышению эффективности исполнения полномочия отсутствуют.

Проблемы при исполнении полномочия в отчетном периоде не выявлены.

Государственный контроль и надзор за соблюдением пользователями радиочастотного спектра требований к порядку его использования, норм и требований к параметрам излучения (приема) радиоэлектронных средств и высокочастотных устройств гражданского назначения

В отношении операторов связи и владельцев производственно-технологических сетей связи

Полномочия выполняют – 2 специалиста (с учетом вакантных должностей)
	Предметы надзора

	
	31.12.2012 
	31.12.2013

	Количество РЭС и ВЧУ
	22384
	23626

	Количество проверенных объектов надзора
	247
	219

	Нагрузка на 1 сотрудника
	123,5
	109,5


	Плановые мероприятия

	
	1 квартал 2012
	2 квартал 2012
	3 квартал 2012
	4 квартал

2012
	год  2012
	1 квартал 2013
	2 квартал 2013
	3 квартал 2013
	4 квартал

2013
	год  2013

	Запланировано
	6
	10
	14
	10
	40
	4
	15
	4
	7
	30

	Проведено
	6
	10
	14
	10
	40
	4
	15
	4
	7
	30

	Выявлено нарушений
	4
	7
	1
	4
	16
	1
	3
	0
	2
	6

	Выдано предписаний
	2
	3
	1
	4
	10
	1
	3
	0
	2
	6

	Вынесено предупреждений
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Составлено протоколов об АПН
	16
	12
	2
	8
	38
	2
	6
	0
	4
	12

	Внеплановые мероприятия

	
	1 квартал 2012
	2 квартал 2012
	3 квартал 2012
	4 квартал

2012
	год  2012
	1 квартал 2013
	2 квартал 2013
	3 квартал 2013
	4 квартал

2013
	год  2013

	Проведено
	3
	2
	2
	1
	8
	7
	0
	2
	3
	12

	Выявлено нарушений
	4
	3
	3
	8
	18
	0
	0
	0
	6
	6

	Выдано предписаний
	3
	2
	3
	1
	9
	0
	0
	0
	3
	3

	Вынесено предупреждений
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Составлено протоколов об АПН
	5
	6
	6
	8
	25
	0
	0
	0
	12
	12


Нарушения сотрудниками административных процедур и требований нормативных правовых актов, указаний руководства Роскомнадзора при выполнении полномочия отсутствуют.

Предложения по повышению эффективности исполнения полномочия отсутствуют.

Проблемы при исполнении полномочия в отчетном периоде не выявлены.

Эксперты к проведению мероприятий по контролю не привлекались.
Государственный контроль и надзор за соблюдением пользователями радиочастотного спектра требований к порядку его использования, норм и требований к параметрам излучения (приема) радиоэлектронных средств и высокочастотных устройств гражданского назначения, включая надзор с учетом сообщений (данных), полученных в процессе проведения радиочастотной службой радиоконтроля

	Плановые мероприятия

	
	1 квартал 2012
	2 квартал 2012
	3 квартал 2012
	4 квартал

2012
	год  2012
	1 квартал 2013
	2 квартал 2013
	3 квартал 2013
	4 квартал

2013
	год  2013

	Запланировано
	8
	5
	18
	4
	35
	14
	18
	10
	7
	49

	Проведено
	8
	5
	18
	4
	35
	14
	18
	10
	7
	49

	Выявлено нарушений
	1
	1
	0
	5
	7
	5
	4
	10
	2
	21

	Выдано предписаний
	1
	1
	0
	3
	5
	1
	4
	2
	3
	10

	Вынесено предупреждений
	0
	1
	0
	2
	3
	1
	1
	2
	1
	5

	Составлено протоколов об АПН
	4
	2
	0
	8
	14
	12
	26
	0
	8
	46

	Внеплановые мероприятия

	
	1 квартал 2012
	2 квартал 2012
	3 квартал 2012
	4 квартал

2012
	год  2012
	1 квартал 2013
	2 квартал 2013
	3 квартал 2013
	4 квартал

2013
	год  2013

	Проведено
	22
	19
	13
	7
	61
	16
	7
	2
	16
	41

	Выявлено нарушений
	22
	15
	16
	14
	67
	2
	2
	10
	56
	70

	Выдано предписаний
	8
	7
	9
	2
	26
	1
	0
	11
	15
	24

	Вынесено предупреждений
	0
	1
	0
	0
	1
	0
	1
	0
	1
	2

	Составлено протоколов об АПН
	19
	14
	16
	11
	60
	2
	2
	28
	224
	256


Показатели результативности:

	Показатель
	2012

год
	2013 

год

	Доля протоколов об административных правонарушениях порядка, требований и условий, относящихся к использованию РЭС или ВЧУ, составленных по материалам радиоконтроля, полученным в ТО из радиочастотной службы (в процентах от общего числа составленных протоколов об административных правонарушениях порядка, требований и условий, относящихся к использованию РЭС или ВЧУ). В данном показателе не должны учитываться результаты мероприятий по контролю, осуществляемых экспертами и экспертными организациями, при проведении проверок и мероприятий систематического наблюдения

	32%
	46%

	Доля выданных ТО предписаний об устранении выявленных радиочастотной службой при проведении радиоконтроля нарушений порядка, требований и условий, относящихся к использованию РЭС или ВЧУ(в процентах от общего числа нарушений, выявленных радиочастотной службой при проведении радиоконтроля, сообщения о которых были направлены в ТО в отчетном периоде)

	35%
	48%

	Доля сообщений (данных) о признаках нарушений порядка, требований и условий, относящихся к использованию РЭС или ВЧУ, полученных в процессе проведения радиочастотной службой радиоконтроля и поступивших в ТО, которые при проверке ТО не подтвердились (в процентах от общего числа сообщений (данных) о признаках нарушений, полученных из радиочастотной службы в отчетном периоде)

	25%
	42%


Результаты работы Управления во взаимодействии с предприятиями радиочастотной службы при осуществлении контрольно-надзорной деятельности  приведены в таблице:

	Показатель
	На конец отчетного периода прошлого года (%)
	На конец отчетного периода текущего года (%)

	Доля протоколов об административных правонарушениях порядка, требований и условий, относящихся к использованию РЭС или ВЧУ, составленных по материалам радиоконтроля,  полученным в ТО из радиочастотной службы (в процентах от общего числа составленных протоколов об административных правонарушениях порядка, требований и условий, относящихся к использованию РЭС или ВЧУ). В данном показателе не должны учитываться результаты мероприятий по контролю, осуществляемых экспертами и экспертными организациями, при проведении проверок и мероприятий систематического наблюдения

	51%
	48%

	Доля выданных ТО предписаний об устранении выявленных радиочастотной службой при проведении радиоконтроля нарушений порядка, требований и условий, относящихся к использованию РЭС или ВЧУ(в процентах от общего числа нарушений, выявленных радиочастотной службой при проведении радиоконтроля, сообщения о которых были направлены в ТО в отчетном периоде)

	50%
	30%

	Доля сообщений (данных) о признаках нарушений порядка, требований и условий, относящихся к использованию РЭС или ВЧУ, полученных в процессе проведения радиочастотной службой радиоконтроля и поступивших в ТО, которые при проверке ТО не подтвердились (в процентах от общего числа сообщений (данных) о признаках нарушений, полученных из радиочастотной службы в отчетном периоде)

	30%
	45%


Из таблицы видно, что показатели за  2013 год уменьшились более чем на 10% в связи с прекращением ТО проведения мероприятий по систематическому наблюдению РЭС операторов связи и технологических сетей связи.

Государственный контроль и надзор за соблюдением требовний к порядку использования франкировальных машин и выявления франкировальных машин, не разрешенных к использованию

Полномочия выполняют – 3 специалиста (с учетом вакантных должностей)

	Предметы надзора

	
	31.12.2012 
	31.12.2013

	Количество ФМ
	74
	77

	Нагрузка на 1 сотрудника
	24,7
	25,7


	Плановые мероприятия

	
	1 квартал 2012
	2 квартал 2012
	3 квартал 2012
	4 квартал

2012
	год  2012
	1 квартал 2013
	2 квартал 2013
	3 квартал 2013
	4 квартал

2013
	год  2013

	Запланировано
	отдельный учет не ведется

	Проведено
	отдельный учет не ведется

	Выявлено нарушений
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Выдано предписаний
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Вынесено предупреждений
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Составлено протоколов об АПН
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Внеплановые мероприятия

	
	1 квартал 2012
	2 квартал 2012
	3 квартал 2012
	4 квартал

2012
	год  2012
	1 квартал 2013
	2 квартал 2013
	3 квартал 2013
	4 квартал

2013
	год  2013

	Проведено
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Выявлено нарушений
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Выдано предписаний
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Вынесено предупреждений
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Составлено протоколов об АПН
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0


С целью пресечения нарушений обязательных требований и (или) устранению последствий таких нарушений, выявленных в ходе мероприятий, специалистами Управления с представителями операторов связи, соискателями лицензий на оказание услуг связи проводится профилактическая работа: пояснение требований законодательства, разъяснение о необходимости исполнения данных требований, как в телефонном режиме, так и устной беседе, а также путем информационного обеспечения деятельности Управления (размещение новостей на сайте Управления).

Результаты проведенных мероприятий систематического наблюдения в отношении операторов связи универсального обслуживания

По результатам мероприятий систематического наблюдения проведены внеплановые выездные проверки в отношении операторов универсального обслуживания и выявлены нарушения обязательных требований при оказании универсальных услуг:

ОАО «Ростелеком» - лицензия № 86467 «Услуги местной телефонной связи с использованием таксофонов»

Проверками охвачено 20 муниципальных образований Ростовской области. Оператору связи выдано 3 предписания об устранении выявленных нарушений (выявлено 10 нарушений).
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Составлено 4 протокола об административных правонарушениях по ч. 3 ст. 14.1 КоАП РФ (осуществление предпринимательской деятельности с нарушением условий, предусмотренных специальным разрешением (лицензией)).

ФГУП «Почта России» - лицензия № 101783 «Телематические услуги связи» 

Проверками охвачено 20 муниципальных образований Ростовской области. Выдано 1 предписание об устранении выявленных нарушений (выявлено 2 нарушения). Составлено 4 протокола об административных нарушениях по ч. 3 ст. 14.1 КоАП РФ. При проведении внеплановых проверок в отношении ФГУП «Почта России» выявлены нарушения п.п. 33, 34, 47, 55 Правил оказания услуг почтовой связи, утвержденных постановлением Правительства Российской Федерации от 15.04.2005 № 221:

порядка вручения регистрируемых почтовых отправлений;

порядка рассмотрения претензий пользователей услугами почтовой связи;

контрольные сроки пересылки почтовых отправлений;

не обеспечивается сохранность пересылаемых почтовых отправлений.

Всего таких нарушений за 2013 выявлено – 19, в том числе в 4 квартале – 6.
Разрешительная  и регистрационная деятельность

Выдача разрешений на применение франкировальных машин:

Полномочия выполняют – 3 специалиста  (с учетом вакантных должностей)

	Предметы надзора

	
	31.12.2012 
	31.12.2013

	Количество ФМ
	74
	77

	Нагрузка на 1 сотрудника
	24,7
	25,7

	Количество выданных разрешений
	13
	10

	Нагрузка на 1 сотрудника
	4,3
	3,3


	
	1 квартал 2012
	2 
квартал 2012
	3 
квартал 2012
	4 
квартал 2012
	год 
2012
	1 
квартал 2013
	2 
квартал 2013
	3 
квартал 2013
	4 
квартал 2013
	год 2013

	Количество поступивших заявок
	5
	1
	5
	4
	15
	3
	5
	4
	2
	14

	Количество выданных разрешений
	5
	1
	5
	2
	13
	3
	3
	2
	2
	10

	Количество отказов
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Нарушения сроков 
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0


Выдача разрешений на судовые радиостанции, используемые на морских судах, судах внутреннего плавания и судах смешанного (река-море) плавания

Полномочия выполняют – 3 специалиста (с учетом вакантных должностей)

	
	1 квартал 2012
	2 квартал 2012
	3 квартал 2012
	4 квартал 2012
	год 2012
	1 квартал 2013
	2 квартал 2013
	3 квартал 2013
	4 квартал 2013
	год 2013

	Количество поступивших заявок
	16
	111
	94
	113
	357
	108
	134
	106
	66
	414

	Количество выданных разрешений
	13
	86
	108
	114
	321
	117
	126
	104
	78
	425

	Количество отказов
	0
	0
	0
	14
	14
	0
	0
	0
	1
	1

	Нарушения сроков 
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Оплачено госпошлины, тыс.руб.
	26
	172
	214
	228
	640
	234
	252
	208
	154
	848


Регистрация радиоэлектронных средств и высокочастотных устройств гражданского назначения

Полномочия выполняют – 3 специалиста (с учетом вакантных должностей)
	
	1 квартал 2012
	2 квартал 2012
	3 квартал 2012
	4 квартал 2012
	год 2012
	1 квартал 2013
	2 квартал 2013
	3 квартал 2013
	4 квартал 2013
	год 2013

	Количество поступивших заявок
	1949
	1479
	1921
	2289
	7638
	1922
	2938
	2068
	1833
	8759

	Количество выданных свидетельств о регистрации
	1311
	2205
	2082
	1839
	7437
	1760
	2589
	2781
	1569
	8699

	Количество отказов
	30
	10
	45
	15
	100
	32
	11
	38
	26
	107

	Нарушения сроков 
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0


Сравнительные данные о количестве отказов в выдаче свидетельств о регистрации РЭС и ВЧУ в соответствии с постановлением Правительства РФ от 12.10.2004 № 539 и причинах отказов:

	Пункты ППРФ № 539
	п.12а)
	п.12б)
	п.12в)
	п.12г)
	п.12д)
	Итого

	2012 год
	20
	28
	41
	11
	0
	100

	2013 год
	15
	2
	14
	32
	6
	69


Основанием для отказа в регистрации радиоэлектронных средств и высокочастотных устройств является:

а) несоответствие представляемых документов требованиям, установленным  Правилами регистрации РЭС и ВЧУ;

б) непредставление документов, необходимых для регистрации радиоэлектронных средств и высокочастотных устройств в соответствии с настоящими Правилами;

в) наличие в документах, представленных заявителем, недостоверной или искаженной информации;

г) несоответствие сведений о технических характеристиках и параметрах излучений радиоэлектронных средств и высокочастотных устройств, а также условий их использования требованиям, установленным в разрешении на использование радиочастот (радиочастотных каналов), техническим регламентам и национальным стандартам;

д) невыполнение заявителем условия, установленного в разрешении на использование радиочастот или радиочастотных каналов, в части предельного срока регистрации радиоэлектронного средства.

Участие в работе приемочных комиссий по вводу в эксплуатацию сооружений связи
Полномочие выполняют –17 специалистов (с учетом вакантных должностей)
	
	1 
квартал 2012
	2 
квартал 2012
	3 
квартал 2012
	4 
квартал 2012
	год 2012
	1 квартал 2013
	2 квартал 2013
	3 квартал 2013
	4 квартал 2013
	год 2013

	Количество приемочных комиссий
	37
	47
	32
	70
	186
	24
	32
	26
	26
	108

	Количество сооружений связи, введенных в эксплуатацию
	553
	571
	342
	1101
	2567
	708
	465
	765
	841
	2779

	Количество выданных писем-уведомлений о возможности эксплуатации сооружений связи
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	1
	1


Сравнительные данные по вводу в эксплуатацию сооружений связи за 2012 и 2013 годы приведены на диаграмме:
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Основными недостатками, выявленными при обследовании сооружений связи, являются:

несогласование вносимых изменений в проекты в ходе строительства с проектировщиком;

отсутствие утвержденных протоколов по результатам испытаний сооружения связи;

отсутствие заключения государственной экспертизы проекта;

отсутствие сертификатов соответствия системы сертификации «Связь» или деклараций соответствия;

отсутствие комплекта эксплуатационной документации на устанавливаемое оборудование;
отсутствие документов, подтверждающих организацию мероприятий по внедрению СОРМ на сооружении связи.
1.1.5. Выполнение полномочий в  сфере защиты персональных данных

Ведение реестра операторов, осуществляющих обработку персональных данных

	№ пп
	Количество объектов, в отношении которых исполняется полномочие
	2012
	2013

	
	
	
	1 кв.
	2 кв.
	3 кв.
	4 кв.
	2013

	1
	Общее количество операторов включённых в Реестр по состоянию на отчетный период
	8030
	8425
	8604
	8827
	9143
	9143


	№ пп
	Количество сотрудников, в должностных регламентах которых установлено исполнение полномочия
	2012
	2013

	
	
	
	1 кв.
	2 кв.
	3 кв.
	4 кв.
	2013

	1
	Штатные единицы
	2
	2
	2
	3
	3
	3

	2
	Фактическое количество
	2
	2
	2
	2
	2
	2


	№ пп
	Объемы и результаты выполнения мероприятий по исполнению полномочия.

За отчетный период введено в ЕИС
	2012
	2013

	
	
	
	1 кв.
	2 кв.
	3 кв.
	4 кв.
	2013

	1
	Уведомления об обработке персональных данных, из них:
	1979
	445
	191
	256
	412
	1304

	1.1
	Поступившие по направленным письмам в адрес операторов о необходимости представления уведомления
	972
	384
	165
	202
	212
	963

	2
	Информационные письма о внесении изменений в Реестр 
	338
	497
	31
	506
	39
	1073

	3
	Заявления об исключении сведений из Реестра
	37
	12
	1
	0
	0
	13

	4
	Заявления на предоставление выписки из Реестра
	18
	6
	1
	2
	2
	11

	5
	Количество внесенных сведений в реестр
	1917
	396
	179
	223
	166
	964

	6
	Количество внесенных изменений  в реестр
	187
	494
	32
	493
	45
	1060

	7
	Количество исключённых сведений из реестра, в том числе:
	54
	12
	10
	7
	0
	29

	7.1
	По условию
	7
	12
	1
	0
	0
	13

	7.2
	По сроку 
	47
	0
	9
	7
	0
	16

	8
	Количество предоставленных выписок из Реестра
	18
	6
	1
	2
	2
	11

	9
	Приказы по ведению Реестра:
	54
	24
	24
	24
	24
	96

	9.1
	о внесении сведений в Реестр
	31
	9
	13
	11
	13
	46

	9.2
	о внесении изменений в Реестр
	19
	9
	9
	12
	11
	41

	9.3
	об исключении из Реестра
	4
	6
	2
	1
	0
	9


	№ пп
	Мероприятия по активизации работы с операторами
	2012
	2013

	
	
	
	1 кв.
	2 кв.
	3 кв.
	4 кв.
	2013

	1
	Количество направленных операторам писем о необходимости предоставления уведомления 
	2400
	200
	300
	450
	900
	1850

	2
	Количество направленных операторам писем о необходимости предоставления дополнительных сведений
	0
	500
	0
	0
	0
	500

	3
	Количество сайтов, на которых была размещена информация о необходимости уведомления уполномоченного органа
	5
	1
	1
	4
	3
	9

	4
	Количество объявлений, статей, интервью руководителя, заместителей руководителя и др. сотрудников в сми
	0
	0
	0
	1
	1
	2

	5
	Количество проведенных мероприятий для операторов с участием руководителя, заместителей руководителя и др. сотрудников 
	23
	2
	2
	0
	1
	5


	№ пп
	Средняя нагрузка на сотрудника


	2012
	2013

	
	
	
	1 кв.
	2 кв.
	3 кв.
	4 кв.
	2013

	1
	Общее количество мероприятий (документов)
	1765
	992
	256
	797
	500
	2575

	2
	Трудоемкость на одно мероприятие (чел./час.)
	1,1
	1,1
	1,1
	1,1
	1,1
	1,1

	3
	Общие трудозатраты (чел./час.)
	1942
	1091
	282
	877
	550
	2832

	4
	Фактическое количество сотрудников (чел.)
	2
	2
	2
	2
	2
	2

	5
	Средняя нагрузка на сотрудника (чел./час)
	971
	546
	141
	439
	275
	1416


	№ пп
	Нарушения административного регламента по ведению Реестра
	2012
	2013

	
	
	
	1 кв.
	2 кв.
	3 кв.
	4 кв.
	2013

	1
	Количество сведений об операторах, внесенных в Реестр позднее 15 дней с момента регистрации
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	2
	Количество изменений об операторах, внесенных в Реестр позднее 15 дней с момента регистрации
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	3
	Количество сведений об исключении, внесенных в Реестр позднее 15 дней с момента регистрации
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	4
	Количество выписок из Реестра, предоставленных позднее 5 дней с момента регистрации запроса
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	5
	Количество общедоступных сведений, размещенных в Реестре в сети Интернет позднее 3 дней с даты подписания приказа
	-
	-
	-
	-
	-
	-


	№ пп
	Нарушения методических рекомендаций по ведению Реестра
	2012
	2013

	
	
	
	1 кв.
	2 кв.
	3 кв.
	4 кв.
	2013

	1
	Количество уведомлений с нарушением сроков нахождения в статусах "в процессе создания", "принято", "на включение в приказ"
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	2
	Количество приказов на внесение (изменение, исключение) сведений в Реестр с нарушением сроков согласования
	-
	-
	- 
	-
	-
	- 

	3
	Количество приказов на внесение (изменение, исключение) сведений в Реестр с нарушением сроков утверждения
	-
	-
	-
	-
	-
	-


Государственный контроль и надзор за соответствием обработки персональных данных требованиям законодательства российской федерации в области персональных данных

	№ пп
	Количество объектов, в отношении которых исполняется полномочие
	2012
	2013

	
	
	
	1 кв.
	2 кв.
	3 кв.
	4 кв.
	2013

	1
	Количество операторов, включенных в реестр, и осуществляющих обработку персональных данных на территории субъекта 
	8030
	8425
	8604
	8827
	9143
	9143


	№ пп
	Количество сотрудников, в должностных регламентах которых установлено исполнение полномочия
	2012
	2013

	
	
	
	1 кв.
	2 кв.
	3 кв.
	4 кв.
	2013

	1
	Штатные единицы
	14
	4
	4
	5
	5
	5

	2
	Фактическое количество
	9
	2
	2
	2
	2
	2


	№ пп
	Объемы и результаты выполнения мероприятий по исполнению полномочия
	2012
	2013

	
	
	
	1 кв.
	2 кв.
	3 кв.
	4 кв.
	2013

	1
	Количество проведенных плановых мероприятий, из них:
	46
	17
	24
	14
	16
	71

	1.1
	количество проведенных плановых проверок
	14
	6
	8
	7
	4
	25

	1.2
	количество проведенных мероприятий по контролю в составе комплексных плановых проверок
	32
	11
	16
	7
	12
	46

	2
	Количество отмененных плановых мероприятий
	2
	0
	0
	0
	0
	0

	3
	Количество не проведенных плановых мероприятий 
	3
	3
	2
	4
	2
	11

	4
	Количество проведенных внеплановых проверок (в том числе в составе комплексных проверок), из них:
	32
	10
	22
	18
	14
	64

	4.1
	по контролю за исполнением предписаний
	28
	9
	20
	18
	14
	61

	4.2
	по рассмотрению обращений
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	4.3
	по требованию прокурора
	4
	1
	2
	0
	0
	3

	5
	Количество проведенных мероприятий систематического наблюдения
	0
	0
	0
	7
	0
	7

	6
	Количество выявленных нарушений норм законодательства в сфере персональных данных, в том числе:
	143
	41
	77
	38
	26
	182

	6.1
	при проведении плановых проверок
	140
	41
	76
	36
	26
	179

	6.2
	при проведении внеплановых проверок
	3
	0
	1
	2
	0
	3

	6.3
	при проведении мероприятий систематического наблюдения
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	7
	Количество выданных предписаний об устранении выявленных нарушений в сфере персональных данных, в том числе:
	52
	13
	23
	13
	9
	58

	7.1
	при проведении плановых проверок
	49
	13
	22
	11
	9
	55

	7.2
	при проведении внеплановых проверок
	3
	0
	1
	2
	0
	3

	8
	Количество составленных протоколов об административных правонарушениях в сфере персональных данных, в том числе:
	3
	0
	0
	2
	0
	2

	8.1
	при проведении плановых проверок
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	8.2
	при проведении внеплановых проверок
	3
	0
	0
	2
	0
	2

	8.3
	при проведении мероприятий систематического наблюдения
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	9
	Сумма наложенных и взысканных административных штрафов, по ст. 19.5КоАП РФ, тыс. руб.
	23
	0
	0
	10
	0
	33

	10
	Количество и результаты рассмотрения материалов, направленных в органы прокуратуры по ст. 13.11 КоАП РФ по плановым проверкам:
	
	
	
	
	
	

	10.1
	количество направленных материалов
	32
	13
	22
	11
	9
	54

	10.2
	количество материалов рассмотренных органами прокуратуры
	16
	12
	15
	7
	3
	37

	10.3
	количество выданных органами прокуратуры представлений и предостережений
	2
	2
	3
	0
	0
	5

	10.4
	количество возбуждённых дел об административных правонарушениях по ст. 13.11 КоАП РФ, из них:
	18
	15
	14
	7
	4
	40

	10.4.1
	на ЮЛ
	10
	9
	7
	5
	2
	23

	10.4.2
	на ДЛ
	8
	6
	7
	2
	2
	17

	10.5
	отказано в возбуждении дел об административном правонарушении, из них по причинам:
	2
	0
	3
	0
	0
	3

	10.5.1
	органы прокуратуры ограничились толь выдачей представлений и предостережений
	2
	0
	2
	0
	0
	2

	10.5.2
	органы прокуратуры приняли во внимание материалы, подтверждающие устранение выявленных нарушений
	0
	0
	1
	0
	0
	1

	10.6
	сумма наложенных и взысканных штрафов в отношении должностных и юридических лиц (по информации, поступившей из органов прокуратуры), тыс. руб.
	26
	15
	5,5
	0
	0
	20,5

	11
	Количество и результаты рассмотрения материалов, направленных в органы прокуратуры по ст. 13.11 КоАП РФ по внеплановым проверкам:
	
	
	
	
	
	

	11.1
	количество направленных материалов
	0
	0
	1
	0
	0
	1

	11.2
	количество материалов рассмотренных органами прокуратуры
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	11.3
	количество выданных органами прокуратуры представлений и предостережений
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	11.4
	отказано в возбуждении дел об административном правонарушении с указанием причин
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	11.5
	сумма наложенных и взысканных штрафов в отношении должностных и юридических лиц
	0
	0
	0
	0
	0
	0


	№ пп
	Оценка эффективности контрольно-надзорной деятельности ТО в сфере персональных данных
	2012
	2013

	
	
	
	1 кв.
	2 кв.
	3 кв.
	4 кв.
	2013

	1
	Выполнение плана проведения проверок (%)
	90
	85
	92
	78
	89
	87

	2
	Доля плановых проверок, по итогам которых выявлены правонарушения
	0,7
	0,8
	0,92
	0,79
	0,69
	0,8

	3
	Доля внеплановых проверок, по итогам которых выявлены правонарушения
	0,03
	0
	0,05
	0,11
	0
	0,04

	4
	Доля мероприятий систематического наблюдения, по итогам которых выявлены правонарушения 
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	5
	Доля отмененных проверок, из них по причинам: 
	0,03
	0
	0
	0
	0
	0

	5.1
	прекращения деятельности оператора
	0,03
	0
	0
	0
	0
	0

	5.2
	др. причины
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	6
	Доля не проведенных проверок, из них по причинам: 
	0,06
	0,15
	0,08
	0,22
	0,11
	0,13

	6.1
	отсутствия оператора по месту регистрации
	0,06
	0,15
	0,08
	0,22
	0,11
	0,13

	2.2
	Прекращения деятельности оператора
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	7
	Доля плановых проверок, по итогам, проведения которых материалы переданы в органы прокуратуры 
	0,7
	0,8
	0,92
	0,79
	0,56
	0,77

	8
	Доля внеплановых проверок, по итогам, проведения которых материалы переданы в органы прокуратуры
	0
	0
	0,05
	0,11
	0
	0,04

	9
	Доля проверок, в ходе проведения которых выявлены правонарушения, связанные с неисполнением предписаний.
	0,09
	0
	0
	0,11
	0
	0,03


Типовые нарушения, допускаемые операторами в области персональных данных, выявленные при проведении плановых проверок

	№ пп
	Тип нарушения
	Характер возможного вреда (ущерба) от нарушения
	2012 
	2013

	
	
	
	
	1 кв.
	2 кв.
	3 кв.
	4 кв.
	2013



	1
	ПД1: обработка персональных данных в случаях, непредусмотренных Федеральным законом "О персональных данных" (ч. 1 ст. 6 Федерального закона от 27.07.2006 № 152‑ФЗ «О персональных данных»)
	нарушение прав и свобод человека и гражданина на неприкосновенность частной жизни, личную и семейную тайну при обработке его персональных данных
	12
	5
	8
	0
	1
	14

	2
	ПД3: невыполнение в установленный срок законного предписания органа (должностного лица) Уполномоченного органа по защите прав субъектов персональных данных, осуществляющего государственный надзор (контроль), об устранении нарушений законодательства Российской Федерации в области персональных данных (ст.23 Федерального закона от 27.07.2006 г. № 152-ФЗ "О персональных данных")
	воспрепятствование исполнению, предоставленных в соответствии с законодательством Российской Федерации, полномочий по предупреждению, выявлению и пресечению нарушений в области персональных данных
	3
	-
	1
	2
	-
	3

	3
	ПД5: непредставление или несвоевременное представление в государственный орган (должностному лицу) сведений (информации), представление которых предусмотрено законом и необходимо для осуществляния этим органом (должностным лицом) его законной деятельности, а равно представление в государственный (должностному лицу) таких сведений (информации) в неполном объеме или в искаженном виде в части непредставления Уполномоченному органу по защите прав субъектов персональных данных, по запросу и в установленные сроки, информации, необходимой для реализации его полномочий(ч. 4 ст. 20 Федерального закона от 27.07.2006 № 152‑ФЗ «О персональных данных»)
	воспрепятствование исполнению, предоставленных в соответствии с законодательством Российской Федерации, полномочий по предупреждению, выявлению и пресечению нарушений в области персональных данных
	2
	-
	-
	-
	-
	-

	4
	ПД7: несоответствие содержания письменного согласия субъекта персональных данных на обработку персональных данных требованиям законодательства Российской Федерации (ч. 4  ст. 9 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»)
	нарушение прав и свобод человека и гражданина на неприкосновенность частной жизни, личную и семейную тайну при обработке его персональных данных
	10
	4
	6
	3
	4
	17

	5
	ПД10: обработка биометрических персональных данных без письменного согласия субъекта персональных данных(ч. 1  ст. 11 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»)
	нарушение прав и свобод человека и гражданина на неприкосновенность частной жизни, личную и семейную тайну при обработке его персональных данных
	5
	1
	-
	-
	1
	2

	6
	ПД11: обработка специальных категорий персональных данных за исключением случаев, предусмотренных ч. 2 ст. 10 Федерального закона "О персональных данных" (ч. 1  ст. 10 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных») 
	нарушение прав и свобод человека и гражданина на неприкосновенность частной жизни, личную и семейную тайну при обработке его персональных данных
	23
	4
	18
	5
	4
	31

	7
	ПД14: нарушение требований конфиденциальности при обработке персональных данных(ст. 7 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»)
	нарушение прав и свобод человека и гражданина на неприкосновенность частной жизни, личную и семейную тайну при обработке его персональных данных
	-
	2
	-
	1
	0
	3

	8
	ПД15: несоблюдение оператором требований по информированию лиц, осуществляющих обработку персональных данных без использования средств автоматизации (п. 6 Положения об особенностях обработки персональных данных, осуществляемой без использования средств автоматизации, утвержденного постановления Правительства РФ от 15.09.2008 № 687)
	нарушение прав и свобод человека и гражданина на неприкосновенность частной жизни, личную и семейную тайну при обработке его персональных данных
	12
	-
	2
	2
	0
	4

	9
	ПД17: несоблюдение оператором установленных требований при ведении журналов (реестров, книг), содержащих персональные данные, необходимые для однократного пропуска субъекта персональных данных на территорию, на которой находится оператор, или в иных аналогичных целях (п. 8 Положения об особенностях обработки персональных данных, осуществляемой без использования средств автоматизации, утвержденного постановления Правительства РФ от 15.09.2008 № 687)
	нарушение прав и свобод человека и гражданина на неприкосновенность частной жизни, личную и семейную тайну при обработке его персональных данных
	2
	-
	3
	-
	1
	4

	10
	ПД18: локальными актами оператора не установлены места хранения персональных данных (материальных носителей) и не определен перечень лиц, осуществляющих обработку персональных данных без использования средств автоматизации, либо имеющих к ним доступ (п. 13 Положения об особенностях обработки персональных данных, осуществляемой без использования средств автоматизации, утвержденного постановления Правительства РФ от 15.09.2008 № 687)
	нарушение прав и свобод человека и гражданина на неприкосновенность частной жизни, личную и семейную тайну при обработке его персональных данных
	12
	1
	4
	2
	0
	7

	11
	ПД19: несоблюдение оператором условий, обеспечивающих сохранность персональных данных и исключающих несанкционированный к ним доступ. (п. 15 Положения об особенностях обработки персональных данных, осуществляемой без использования средств автоматизации, утвержденного постановления Правительства РФ от 15.09.2008 № 687)
	нарушение прав и свобод человека и гражданина на неприкосновенность частной жизни, личную и семейную тайну при обработке его персональных данных
	7
	2
	2
	3
	2
	9

	12
	ПД20: несоблюдение оператором установленных требований обработки персональных данных после достижения цели обработки (ч. 4  ст. 21 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»)
	нарушение прав и свобод человека и гражданина на неприкосновенность частной жизни, личную и семейную тайну при обработке его персональных данных
	1
	-
	1
	1
	1
	3

	13
	ПД22: в поручении (тексте договора) на основании которого оператор поручает обработку персональных данных другому лицу не определена обязанность такого лица соблюдать конфиденциальность персональных данных и обеспечивать безопасность персональных данных при их обработке, не указаны требования к защите обрабатываемых персональных данных в соответствии со ст. 19 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» (ч. 3  ст. 6 Федерального закона от27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»)
	нарушение прав и свобод человека и гражданина на неприкосновенность частной жизни, личную и семейную тайну при обработке его персональных данных
	10
	6
	8
	6
	5
	25

	14
	ПД25: нарушение оператором обязательных требований при обработке персональных данных в рамках трудовых отношений в части отсутствия документов, устанавливающих порядок хранения и использования персональных данных работников (ст. 87 Трудового кодекса Российской Федерации)
	нарушение прав и свобод человека и гражданина на неприкосновенность частной жизни, личную и семейную тайну при обработке его персональных данных
	8
	-
	-
	-
	-
	-

	15
	ПД30: непринятие оператором правовых и организационных мер для защиты персональных данных от неправомерного или случайного доступа к ним, уничтожения, изменения, блокирования, копирования, распространения персональных данных, а также от иных неправомерных действий (ч. 1  ст. 19 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»)
	нарушение прав и свобод человека и гражданина на неприкосновенность частной жизни, личную и семейную тайну при обработке его персональных данных
	15
	2
	1
	3
	1
	7

	16
	ПД31: обработка персональных данных избыточных по отношению к заявленным целям их обработки (ч. 5  ст. 5 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»)
	нарушение прав и свобод человека и гражданина на неприкосновенность частной жизни, личную и семейную тайну при обработке его персональных данных
	12
	11
	18
	8
	4
	41

	17
	ПД34: несоблюдение оператором установленных требований безопасности персональных данных при их обработке в информационной системе  оператором или лицом, которому на основании договора оператор поручает обработку персональных данных (п.10 постановления Правительства Российской Федерации от 17 ноября 2007г. № 781)
	нарушение прав и свобод человека и гражданина на неприкосновенность частной жизни, личную и семейную тайну при обработке его персональных данных
	7
	-
	-
	-
	-
	-

	18
	ПД39: непринятие оператором мер по опубликованию или обеспечению неограниченного доступа к документу, определяющему его политику в отношении обработки персональных данных, к сведениям о реализуемых требованиях к защите персональных данных(ч. 2  ст. 18.1 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»)
	нарушение прав и свобод человека и гражданина на неприкосновенность частной жизни, личную и семейную тайну при обработке его персональных данных
	2
	3
	5
	2
	2
	12

	
	ВСЕГО:
	
	143
	41
	77
	38
	26
	182


	№ пп
	Средняя нагрузка на сотрудника


	2012
	2013

	
	
	
	1 кв.
	2 кв.
	3 кв.
	4 кв.
	2013

	1
	общее количество мероприятий 
	78
	27
	46
	32
	30
	135

	2
	трудоемкость на одно мероприятие (чел./час.)
	50
	50
	50
	50
	50
	50

	3
	общие трудозатраты (чел./час.)
	3900
	1350
	2300
	1600
	1500
	6750

	4
	фактическое количество сотрудников (чел.)
	9
	2
	2
	2
	2
	2

	5
	средняя нагрузка на сотрудника (чел./час)
	433
	675
	1150
	800
	750
	3375


В отчетном периоде эксперты и экспертные организации для проведения мероприятий по контролю не привлекались.
Нарушений сотрудниками административных процедур и требований нормативных правовых актов, указаний руководства Роскомнадзора при выполнении полномочия, не было. Полномочие исполняется своевременно и в полном объёме.
1.2. ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

Организация мероприятий по борьбе с коррупцией
В Управлении организована деятельность по противодействию коррупции в соответствии с Планом противодействия коррупции Управления федеральной службы по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций по Ростовской области на 2012-2013 годы, утвержденным приказом от 30.07.2012 № 267.

В Управлении функционирует комиссия по соблюдению требований к служебному поведению государственных гражданских служащих и урегулированию конфликта интересов Управления Роскомнадзора по Ростовской области, определен порядок ее работы. В 4 квартале 2013 года состоялось одно заседания комиссии по соблюдению требований к служебному поведению федеральных государственных служащих и урегулированию конфликта интересов, на котором были рассмотрены 2 обращения граждан, ранее проходивших государственную гражданскую службы в Управлении Роскомнадзора по Ростовской области,  о получении согласия на замещение должностей в коммерческих организациях, являющейся субъектом контроля и надзора  со стороны Управления Роскомнадзора по Ростовской области. Комиссией даны согласия обратившимся гражданам на дальнейшее трудоустройство. Всего в 2013 году состоялось 5 заседаний комиссии по соблюдению требований к служебному поведению федеральных государственных служащих и урегулированию конфликта интересов.

За отчетный период было рассмотрено 12 уведомления работодателей о приеме на работу граждан, ранее проходивших государственную гражданскую службу в Управлении Роскомнадзора по Ростовской области. Нарушений процедур трудоустройства граждан, ранее проходивших гражданскую службу в Управлении, не выявлено.  

Ответственность за работу по профилактике коррупционных и иных правонарушений возложена на сотрудника, ответственного за кадровую работу.

Офис Управления Роскомнадзора по Ростовской области оборудован стендами, отражающими основные направления деятельности Управления, в том числе о реализации антикоррупционных мер. Информация на стендах периодически актуализируется. В служебных помещениях, в которых проводится прием граждан по вопросам указания государственных услуг, также размещены информационные материалы по вопросам противодействия коррупции. 

В служебных помещениях Управления, предназначенных для приема заявителей, установлены средства видеонаблюдения, размещена информация о мерах ответственности за дачу, получение взятки, вымогательство взятки, пособничество дачи или получения взятки. Изготовлены и выданы гражданским служащим Управления Памятки по противодействию коррупции. 

Перед проведением мероприятий по осуществлению полномочий по контролю и надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций начальниками структурных подразделений постоянно проводится соответствующий инструктаж инспекторского состава.

Помощником руководителя, начальниками структурных подразделений на постоянной основе осуществляется контроль исполнения должностных обязанностей подчиненными сотрудниками.

Граждан и юридическим лицам предоставлена техническая возможность использования «телефона доверия» и формирования обращений в электронной форме. Для получения информации о случаях нарушения требований к служебному поведению и наличия конфликта интересов на сайте Управления размещены телефоны должностных лиц, адрес электронной почты, позволяющие оперативно обратиться к руководству Управления.

В 2013 году обращений граждан и организаций, направляемых  как бумажном, так и в электронном виде, по фактам проявления коррупции не поступало.

Фактов обращения госслужащих с уведомлениями руководителя о склонении их к совершению коррупционных правонарушений в 2013 году не было.

Всего за 2013 год проведено 10 процедур размещения заказов на поставку товаров, выполнение работ, оказание услуг для государственных и муниципальных нужд, в том числе: 6 путем запроса котировок, 4 в форме электронных аукционов (из них 2 несостоявшиеся). Информация о текущих, проведенных и отмененных процедурах закупок также размещена на Интернет-странице Управления.
Правовое обеспечение - организация законодательной поддержки и судебной работы в установленной сфере в целях обеспечения нужд Роскомнадзора

За 2013 год в ходе правоприменительной деятельности сотрудниками Управления было составлено 747протоколов об административных правонарушениях, в том числе по категориям нарушителей:
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По сферам контроля протоколы об административных правонарушениях в 2013 годураспределились следующим образом:
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По составам административных правонарушений протоколы можно классифицировать следующим образом: 
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Из протоколов об АПН составленных в 2013 году 367 (49,1%)  направлен по подведомственности в суды, 380 (50,9%)  рассмотрены в рамках полномочий старшими государственными инспекторами Управления. Судами решения вынесены по 270делам. Общая сумма административных штрафов составила 1844400 тыс.руб. Взыскано 1236,6 тыс.руб.
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В судебные инстанции было направлено:

заявлений в отношении редакций средств массовой информации, в соответствии с п.2 ст.15 Закона Российской Федерации «О средствах массовой информации» от 27.12.1991 №2124-1, о признании недействительными свидетельств о регистрации средств массовой информации, из которых,судами вынесено 32решения об удовлетворении требований Управления Роскомнадзора по Ростовской области (с учетом материалов, направленных в 2012 году), остальные дела находятся в производстве–45;

заявлений в отношении операторов связи по вопросу привлечения к административной ответственности по ч. 2,3 ст. 14.1, ч.1 ст.19.5 КоАП РФ–78.

В сфере средств массовой информации, в том числе электронных и массовых коммуникаций из 84протоколов об административных правонарушениях, составленных в 2013 году:

составлено в отношении должностных лиц–65 (76%);

составлено в отношении юридических лиц–20 (24%).
Общее число составленных  протоколов об административных правонарушениях можно классифицировать по составам административных правонарушений, следующим образом: 
нарушение порядка представления обязательного экземпляра документов, письменных уведомлений, уставов, договоров (ст. 13.23 КоАП РФ) – 42 протокола;

нарушение порядка объявления выходных данных (ст. 13.22 КоАП РФ) – 26 протоколов;
нарушение порядка изготовления или распространения продукции средства массовой информации (ч. 1 ст. 13.21 КоАП РФ) – 6 протоколов, (ч. 2 ст. 13.21 КоАП РФ) – 5 протоколов, (ч. 3 ст. 13.21 КоАП РФ) – 2 протокола;
осуществление предпринимательской деятельности с нарушением условий, предусмотренных специальным разрешением (лицензией) (ч.3 ст.14.1 КоАП РФ) – 2 протокола;
проведение предвыборной агитации, агитации по вопросам референдума лицами, которым участие в ее проведении запрещено федеральным законом (ст. 5.11 КоАП РФ) – 1 протокол;
нарушение порядка участия средств массовой информации в информационном обеспечении выборов, референдумов (ч. 1 ст. 5.5 КоАП РФ) – 1 протокол.

Направлено по подведомственности в суды – 59 (70%), рассмотрено в рамках полномочий старшими государственными инспекторами – 26 (30%); наложено административных наказаний в виде штрафа на сумму 223 000 руб.  (взыскано 199 000 руб.);судами решения вынесены по 47 делам, из них наложено административных наказаний в виде предупреждения – 1.
В сфере связи из 513 протоколов об административных правонарушениях, составленных за 2013 год:

составлено в отношении индивидуальных предпринимателей–2 (0,5% );

составлено в отношении должностных лиц– 257 (50,1%);

составлено в отношении юридических лиц– 254 (49,4%).

Общее число составленных протоколов об административных правонарушениях можно классифицировать по составам административных правонарушений, следующим образом: 
осуществление предпринимательской деятельности с нарушением условий, предусмотренных специальным разрешением (лицензией) (ч.3 ст.14.1 КоАП РФ) –14 6 протоколов;

нарушение правил эксплуатации РЭС/ВЧУ, правил радиообмена или использования радиочастот, либо несоблюдение государственных стандартов, норм или разрешенных в установленном порядке параметров радиоизлучения (ч.2 ст.13.4 КоАП РФ) – 152 протокола;

нарушение правил проектирования, строительства, установки, регистрации или эксплуатации радиоэлектронных средств и (или) высокочастотных устройств (ч.1, 2 ст.13.4 КоАП РФ) – 189 протоколов;

невыполнение  в срок законного предписания (постановления, представления, решения) органа (должностного лица), осуществляющего государственный надзор (контроль) (ч.1 ст. 19.5 КоАП РФ) – 9протокола;

осуществление предпринимательской деятельности с нарушением условий, предусмотренных специальным разрешением (лицензией) (ч.2 ст.14.1 КоАП РФ) – 2 протокола;

непредставление сведений (ст. 19.7 КоАП РФ) – 2 протокола.
Наложено административных наказаний в виде штрафа на сумму 133040 руб.  (взыскано 850600 руб.);судами решения вынесены по74 делам, из них наложено административных наказаний в виде предупреждения –18.

В сфере защиты персональных данных в 2013 году было составлено 150 протоколов об административных правонарушениях, все по ст. 19.7 КоАП РФ (непредставление сведений).


Составленные протоколы об АПН направлены по подведомственности в суды.  Наложено административных наказаний в виде штрафа на сумму 291000 руб.  (взыскано 187 600 руб.), судами решения вынесены по 145 делам, из них наложено административных наказаний в виде предупреждения – 0.

Осуществление приема граждан и обеспечение своевременного и полного рассмотрения устных и письменных обращений граждан, принятие по ним решений и направление заявителям ответов в установленный законодательством Российской Федерации срок

	
	1 квартал 2012
	2 квартал 2012
	3 квартал 2012
	4 квартал 2012
	год  2012
	1 квартал 2013
	2 квартал 2013
	3 квартал 2013
	4 квартал 2013
	год  2013

	Проведено мероприятий, из них:
	

	поступило обращений
	126
	108
	120
	161
	515
	256
	319
	248
	263
	1086

	рассмотрено
	110
	124
	112
	168
	514
	222
	315
	223
	286
	  1076

	на рассмотрении
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	26
	10

	переадресовано
	1
	1
	8
	7
	17
	12
	8
	4
	9
	33

	Нарушено сроков рассмотрения обращений
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	3
	0
	3
	6


В 2013 году в Управление Роскомнадзора по Ростовской области поступило 73 обращения граждан, отнесённых к сфере массовых коммуникаций.  Из них 38 по вопросам, не относящихся к компетенции Управления, 24 из которых – по вопросам, связанных с деятельностью различных сайтов сети «Интернет», не зарегистрированных в качестве средств массовой информации. Результат рассмотрения обращений следующий:

разъяснено –59;
меры приняты– 10;
переадресовано– 4.
Информация о нарушениях в сфере СМИ, изложенная в 5 обращениях, подтвердилась. Управлением были проведены все необходимые мероприятия пресекательного характера.


Отмечается резкое увеличение количества обращений, поступающих в Управление в 2013 году в сравнении с 2012 годом (в 2 раза). Характерным является увеличение количества обращений по вопросам, связанных с деятельностью сайтов в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (в 7 раз).
	№ п/п
	Показатель
	2012
	2013

	1
	Доля обращений граждан, ответы на которые даны с нарушениями требований законодательства РФ (в процентах общего числа обращений в сфере деятельности)
	0
	0

	2
	Доля обращений граждан, ответы на которые даны с нарушениями требований законодательства РФ, по которым к сотрудникам, осуществлявшим подготовку ответов на обращения, применены меры дисциплинарного, административного наказания (в процентах общего числа обращений в сфере деятельности)
	0
	0

	3
	Количество обращений граждан в сфере деятельности в отчетном периоде
	34
	73

	4
	Количество обращений граждан в сфере деятельности, приходившихся на одного сотрудника территориального органа по штату, понимая под таким сотрудником лицо, которое по должностному регламенту осуществляет контрольно-надзорную и регистрационно-разрешительную деятельность в сфере деятельности (сведения о нагрузке)
	6
	12

	5
	Типичные вопросы, поднимаемые гражданами в обращениях:

правомерность размещения рекламы в СМИ;

размещение в СМИ информации порнографического содержания.
	1
	12


В сфере связи поступило 778 обращений, результат их рассмотрения следующий:
разъяснено– 653;
решено положительно– 67;
меры приняты– 31;
переадресовано– 17;
на рассмотрении(сроки рассмотрения не истекли) – 10.

	№ п/п
	Показатель
	2012
	2013

	1
	Доля обращений граждан, ответы на которые даны с нарушениями требований законодательства РФ (в процентах общего числа обращений в сфере деятельности)
	0
	0

	2
	Доля обращений граждан, ответы на которые даны с нарушениями требований законодательства РФ, по которым к сотрудникам, осуществлявшим подготовку ответов на обращения, применены меры дисциплинарного, административного наказания (в процентах общего числа обращений в сфере деятельности)
	0
	0

	3
	Количество обращений граждан в сфере деятельности в отчетном периоде
	329
	778

	4
	Количество обращений граждан в сфере деятельности, приходившихся на одного сотрудника территориального органа по штату, понимая под таким сотрудником лицо, которое по должностному регламенту осуществляет контрольно-надзорную и регистрационно-разрешительную деятельность в сфере деятельности (сведения о нагрузке)
	27,5
	79,6

	5
	Типичные вопросы, поднимаемые гражданами в обращениях:

качество предоставления почтовых услуг связи;

качество телефонных услуг связи

качество оказания услуг связи по доступу в сеть Интернет

иные вопросы
	220

92

22

37

69
	557

321

45

83

108


При работе с обращениями граждан в  2013 года были организованы и проведены 48 внеплановых проверок, из них:

в сфере РЭС и ВЧУ– 9;

в сфере электросвязи– 9;

в сфере почтовой  связи– 30.
Признак нарушения подтвердился в 23 обращениях, не подтвердился– в 25.

Если сравнить показатели 2012 г. и 2013 г., то общее количество обращений граждан в 2013 г.  увеличилось в 2,5 раза (на 153 %).

Увеличение количества обращений является следствием проводимой работы по разъяснению законодательства Российской Федерации в области связи, а так же в связи с расширением возможностей населения направлять обращения через сеть Интернет.

Основные причины обращений граждан:

недостаточные знания гражданами действующего законодательства в области связи;

некомпетентность представителей операторов, взаимодействующих с пользователями услуг связи, по разъяснению их прав и обязанностей в соответствии с требованиями нормативных правовых актов.

нарушение операторами связи требований нормативных правовых актов в области связи и условий договоров.

Для решения проблем, порождающих обращения граждан, проводится разъяснительная работа как в письменных ответах на обращения, так и при непосредственном разбирательстве по существу запросов на местах при проведении внеплановых мероприятий по контролю в отношении операторов персональных данных, к которым предъявляются претензии заявителями.
В сфере защиты персональных данных поступило 214 обращений, из них:

	№ пп
	Сведения о выполнении полномочия
	2012
	2013

	
	
	
	1 кв.
	2 кв.
	3 кв.
	4 кв.
	2013

	1
	общее количество поступивших обращений
	128
	65
	46
	53
	50
	214


	№ пп
	Количество сотрудников, в должностных регламентах которых установлено исполнение полномочия
	2012
	2013

	
	
	
	1 кв.
	2 кв.
	3 кв.
	4 кв.
	2013

	1
	штатные единицы
	4
	4
	4
	3
	3
	3

	2
	фактическое количество
	2
	2
	2
	2
	2
	2


Все поступившие обращения были рассмотрены в установленные законодательством Российской Федерации сроки. Заявителям своевременно были направлены ответы на обращения.

В 2013 году трудозатраты на одного сотрудника отдела по сравнению с 2012 годом возросли более чем в 2 раза. В связи с постоянным возрастанием количества поступающих обращений целесообразно планировать увеличение количества сотрудников рассматривающих обращения граждан и юридических лиц.

[image: image21.png]CpaBHHUTe/IbHbIE JaHHBIE 110 KOJIITUECTBY
MOCTYNHBIIHX 00 paeHHii

1500

1400

1300

1200

1100

1000

900

800

700

600

500

400

300

200

100

2012 2013

W BCero noCTYMHBIINK kanos (oGpameHuit), i3 Hux: Me cdepe casi

@e cepe CMII 1 Bemanus HE cdepe 3amUTH IEPCOHATBHBIX JAHHBIX




В 2013 году поступали обращения по другой тематике(по вопросам оплаты радиочастотного спектра, вопросам, не относящимся к сферам деятельности Управления, и т.д.) в количестве11штук.
2. Сведения о показателях эффективности деятельности
Расчет показателей для анализа и оценки эффективности государственного контроля (надзора) в соответствии с Порядком проведения мониторинга эффективности государственного контроля (надзора) в Федеральной службе по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций, утвержденным приказом Роскомнадзора от 23.09.2011 № 840, производится автоматизировано посредством ЕИС Роскомнадзора по следующим показателям:

1. Выполнение утвержденного плана проведения плановых проверок  (в процентах от общего количества запланированных проверок).
2.  Доля заявлений органов государственного контроля (надзора), муниципального контроля, направленных в органы прокуратуры о согласовании проведения внеплановых выездных проверок, в согласовании которых было отказано (в процентах от общего числа направленных в органы прокуратуры заявлений).
3. Доля проверок, результаты которых признаны недействительными (в процентах от общего числа проведенных проверок).
4. Доля проверок, проведенных органами государственного контроля (надзора), муниципального контроля с нарушениями требований законодательства Российской Федерации о порядке их проведения, по результатам выявления которых к должностным лицам органов государственного контроля (надзора), муниципального контроля, осуществившим такие проверки, применены меры дисциплинарного, административного наказания (в процентах от общего числа проведенных проверок).
5. Доля юридических лиц, индивидуальных предпринимателей, в отношении которых органами государственного контроля (надзора), муниципального контроля были проведены проверки (в процентах от общего количества юридических лиц, индивидуальных предпринимателей, осуществляющих деятельность на территории Российской Федерации, соответствующего субъекта Российской Федерации, соответствующего муниципального образования, деятельность которых подлежит государственному контролю (надзору), муниципальному контролю).
6. Среднее количество проверок, проведенных в отношении одного юридического лица, индивидуального предпринимателя.
7. Доля проведенных внеплановых проверок (в процентах от общего количества проведенных проверок).
8. Доля правонарушений, выявленных по итогам проведения внеплановых проверок (в процентах от общего числа правонарушений, выявленных по итогам проверок).
9. Доля внеплановых проверок, проведенных по фактам нарушений, с которыми связано возникновение угрозы причинения вреда жизни и здоровью граждан, вреда животным, растениям, окружающей среде, объектам культурного наследия (памятникам истории и культуры) народов Российской Федерации, имуществу физических и юридических лиц, безопасности государства, а также угрозы чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера, с целью предотвращения угрозы причинения такого вреда (в процентах от общего количества проведенных внеплановых проверок).
10. Доля внеплановых проверок, проведенных по фактам нарушений обязательных требований, с которыми связано причинение вреда жизни и здоровью граждан, вреда животным, растениям, окружающей среде, объектам культурного наследия (памятникам истории и культуры) народов Российской Федерации, имуществу физических и юридических лиц, безопасности государства, а также возникновение чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера, с целью прекращения дальнейшего причинения вреда и ликвидации последствий таких нарушений (в процентах от общего количества проведенных внеплановых проверок).
11. Доля проверок, по итогам которых выявлены правонарушения (в процентах от общего числа проведенных плановых и внеплановых проверок).
12. Доля проверок, по итогам которых по результатам выявленных правонарушений были возбуждены дела об административных правонарушениях (в процентах от общего числа проверок, по итогам которых были выявлены правонарушения).
13. Доля проверок, по итогам которых по фактам выявленных нарушений наложены административные наказания (в процентах от общего числа проверок, по итогам которых по результатам выявленных правонарушений возбуждены дела об административных правонарушениях).
14. Доля юридических лиц, индивидуальных предпринимателей, в деятельности которых выявлены нарушения обязательных требований, представляющие непосредственную угрозу причинения вреда жизни и здоровью граждан, вреда животным, растениям, окружающей среде, объектам культурного наследия (памятникам истории и культуры) народов Российской Федерации, имуществу физических и юридических лиц, безопасности государства, а также угрозу чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера (в процентах от общего числа проверенных лиц).
15. Доля юридических лиц, индивидуальных предпринимателей, в деятельности которых выявлены нарушения обязательных требований, явившиеся причиной причинения вреда жизни и здоровью граждан, вреда животным, растениям, окружающей среде, объектам культурного наследия (памятникам истории и культуры) народов Российской Федерации, имуществу физических и юридических лиц, безопасности государства, а также возникновения чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера (в процентах от общего числа проверенных лиц).
16. Доля выявленных при проведении проверок правонарушений, связанных с неисполнением предписаний (в процентах от общего числа выявленных правонарушений).
Руководитель 
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				вещание		связь		ОПД

		2012		6		89		140		235

		2013		7		59		179		245
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ВЧУ

РЭС радиолюбительской службы

РЭС технологических сетей связи

РЭС операторов связи
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				ВЧУ		РЭС радиолюбительской службы		РЭС технологических сетей связи		РЭС операторов связи

		2012		114		1568		20805		23158

		2013		115		1685		21941		25872

				Для изменения диапазона данных диаграммы перетащите правый нижний угол диапазона.
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		телеканалы		40

		радиоканалы		65

		информационные агентства		6

		электронные периодические издания		5






_1454499812.xls
Диаграмма1

		2012		2012

		2013		2013



Печатные СМИ

Электронные СМИ

СМИ, зарегистрированные в регионе

519

168

495

168



Лист1

				Печатные СМИ		Электронные СМИ

		2012		519		168

		2013		495		168

				Для изменения диапазона данных диаграммы перетащите правый нижний угол диапазона.
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Диаграмма1

		2012		2012		2012

		2013		2013		2013



почтовая связь

телерадиовещание

электросвязь

Лицензии на оказание услуг связи

108

1038

4253

176

1252

4986



Лист1

				почтовая связь		телерадиовещание		электросвязь

		2012		108		1038		4253

		2013		176		1252		4986

				Для изменения диапазона данных диаграммы перетащите правый нижний угол диапазона.






_1454499807.xls
Диаграмма1

		в сфере обработки персональных данных		в сфере обработки персональных данных		в сфере обработки персональных данных

		в сфере связи		в сфере связи		в сфере связи



проведено

не проведено

Ряд 3

25

10

74

3



Лист1

				проведено		не проведено		Ряд 3

		в сфере обработки персональных данных		25		10		2

		в сфере связи		74		3		2

				Для изменения диапазона данных диаграммы перетащите правый нижний угол диапазона.






_1454499808.xls
Диаграмма1

		2012		2012

		2013		2013



Операторы персональных данных, зарегистрированные в регионе

Многотерриториальные операторы персональных данных

8000

720

9094

796



Лист1

				Операторы персональных данных, зарегистрированные в регионе		Многотерриториальные операторы персональных данных

		2012		8000		720

		2013		9094		796

				Для изменения диапазона данных диаграммы перетащите правый нижний угол диапазона.






_1454499806.xls
Диаграмма1

		2012		2012		2012

		2013		2013		2013



Проверки с выявленными нарушениями

Проверки без нарушений

Ряд 3

0.66

0.34

0.74

0.26



Лист1

				Проверки с выявленными нарушениями		Проверки без нарушений		Ряд 3

		2012		66%		34%		2

		2013		74%		26%		2

				Для изменения диапазона данных диаграммы перетащите правый нижний угол диапазона.






_1454499801.xls
Диаграмма1

		2013		2013		2013



регистрацию прошли

многотерриториальные операторы связи

оказывают телематические услуги связи за исключением доступа к сети Интернет

Сведения о регистрации операторов связи в Едином реестре

52

18

13



Лист1

				регистрацию прошли		многотерриториальные операторы связи		оказывают телематические услуги связи за исключением доступа к сети Интернет

		2013		52		18		13

				Для изменения диапазона данных диаграммы перетащите правый нижний угол диапазона.






_1454499803.xls
Диаграмма1

		2012		2012		2012

		2013		2013		2013



выездные

документарные

Ряд 3

0.79

0.21

0.64

0.36



Лист1

				выездные		документарные		Ряд 3

		2012		79%		21%		2

		2013		64%		36%		2

				Для изменения диапазона данных диаграммы перетащите правый нижний угол диапазона.
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Диаграмма1

		связь

		вещатели

		ОПД



Столбец1

125

6

56



Лист1

				Столбец1

		связь		125

		вещатели		6

		ОПД		56

				Для изменения диапазона данных диаграммы перетащите правый нижний угол диапазона.






_1454499802.xls
Диаграмма1

		2012		2012		2012

		2013		2013		2013



вещание

связь

ОПД

0

146

3

1

178

3



Лист1

				вещание		связь		ОПД

		2012		0		146		3		149

		2013		1		178		3		182






_1454499797.xls
Диаграмма1

		2012		2012

		2013		2013



количество приемочных комиссий

введено в эксплуатацию сооружений связи

186

2567

108

2779



Лист1

				2012		2013

		количество приемочных комиссий		186		108

		введено в эксплуатацию сооружений связи		2567		2779






_1454499799.xls
Диаграмма1

		2012		2012		2012

		2013		2013		2013



внутриобластной поток

межобластной поток

EMS-отправления

Контрольные сроки персылки письменной корреспонденции и EMS-отправлений

0.93

0.694

0.7

0.944

0.616

0.775



Лист1

				внутриобластной поток		межобластной поток		EMS-отправления

		2012		93.00%		69.40%		70.00%

		2013		94.40%		61.60%		77.50%

				Для изменения диапазона данных диаграммы перетащите правый нижний угол диапазона.






_1454499800.xls
Диаграмма1

		1 квартал 2013 года		1 квартал 2013 года

		2 квартал 2013 года		2 квартал 2013 года

		3  квартал 2013 года		3  квартал 2013 года

		4 квартал 2013 года		4 квартал 2013 года



корреспонденция межобластного потока, прошедшая в контрольные сроки

корреспонденция внутриобластного потока, прошедшая в контрольные сроки

Динамика прохожденния письменной корреспонденции
в контрольные сроки в 2013 году

0.508

0.9362

0.666

0.9096

0.533

0.966

0.758

0.963



Sheet1

				1 квартал 2013 года		2 квартал 2013 года		3  квартал 2013 года		4 квартал 2013 года

		корреспонденция межобластного потока, прошедшая в контрольные сроки		50.80%		66.60%		53.30%		75.80%

		корреспонденция внутриобластного потока, прошедшая в контрольные сроки		93.62%		90.96%		96.60%		96.30%






_1454499798.xls
Диаграмма1

		таксофон не работает

		не созданы условия для беспрепятственного доступа инвалидов к местам оказания универсальных услуг связи

		на табличке таксофона не указан абонентский номер

		невозможен вызов экстренных оперативных служб



Сведения о нарушениях, выявленных при оказании универсальных услуг связи в 2013 году

2

4

2

2



Sheet1

		

		таксофон не работает		2

		не созданы условия для беспрепятственного доступа инвалидов к местам оказания универсальных услуг связи		4

		на табличке таксофона не указан абонентский номер		2

		невозможен вызов экстренных оперативных служб		2





Лист1

		





Лист2

		






_1454499795.xls
Диаграмма1

		связь

		вещание

		ОПД

		СМИ



2013 год

513- 68,7 %

24- 3,2 %

150 - 20,1 %

60 - 8 %

60-8,1%

513

24

150

60



Лист1

				2013 год

		связь		513

		вещание		24

		ОПД		150

		СМИ		60

				Для изменения диапазона данных диаграммы перетащите правый нижний угол диапазона.





Лист2

		






_1454499796.xls
Диаграмма1

		2012		2012		2012		2012

		2013		2013		2013		2013



юридические лица

индивидуальные предприниматели

должностные лица

СМИ

337

8

143

2

417

4

317

9



Лист1

				юридические лица		индивидуальные предприниматели		должностные лица		СМИ

		2012		337		8		143		2

		2013		417		4		317		9

				Для изменения диапазона данных диаграммы перетащите правый нижний угол диапазона.






_1454499793.xls
Диаграмма1

		2012		2012		2012

		2013		2013		2013



наложено административных штрафов

взыскано административных штрафов

Ряд 3

1721

1423

1844

1237



Лист1

				наложено административных штрафов		взыскано административных штрафов		Ряд 3

		2012		1721		1423		2

		2013		1844		1237		2

				Для изменения диапазона данных диаграммы перетащите правый нижний угол диапазона.






_1454499794.xls
Диаграмма1

		2013 год		2013 год		2013 год		2013 год		2013 год		2013 год		2013 год		2013 год		2013 год		2013 год		2013 год		2013 год



ст. 13.7

ч.1 ст.19.5

ст. 13.21

ст. 13.23

ч.2 ст.14.1

ч.1 ст.13.4

ч.2 ст.13.4

ст.13.22

ч.1 ст.5.5

ч.1 ст. 15.27

ст. 19.7

ч.3 ст. 14.1

2

11

5

42

4

189

152

26

4

4

150

146



Sheet1

				2013 год

		ст. 13.7		2

		ч.1 ст.19.5		11

		ст. 13.21		5

		ст. 13.23		42

		ч.2 ст.14.1		4

		ч.1 ст.13.4		189

		ч.2 ст.13.4		152

		ст.13.22		26

		ч.1 ст.5.5		4

		ч.1 ст. 15.27		4

		ст. 19.7		150

		ч.3 ст. 14.1		146






_1454499792.xls
Диаграмма1

		2012		2012		2012		2012

		2013		2013		2013		2013



всего поступивших жалоб (обращений), из них:

в сфере связи

в сфере СМИ и вещания

в сфере защиты персональных данных

Сравнительные данные по количеству 
поступивших обращений

778

73

214

515

360

31

124

1086

806

65

215



Sheet1

				2012		2013

		всего поступивших жалоб (обращений), из них:		515		1086

		в сфере связи		360		806

		в сфере СМИ и вещания		31		65

		в сфере защиты персональных данных		124		215






